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ATA DA 14° REUNIAO DA CAMARA SETORIAL DE COMERCIO E SERVICOS DO CEARA

As oito horas e trinta e cinco minutos do dia dezessete de agosto de dois mil e onze, na sede da
ADECE- Agéncia de Desenvolvimento do Estado do Ceara, sito a Avenida do Bardo de Studart,
598 - bairro Aldeota, Fortaleza-Ceard, realizou-se a 142 reunido da Camara Setorial de Comercio
e Servicos do Ceard, sob a presidéncia do Sr. HONORIO PINHEIRO — FCDLCE e com o
comparecimento dos seguintes Membros da Camara: JESUS PEREZ- FECEMPE, BRUNO
VIDAL AZEVEDO- FAJECE, RAFAEL ROVANI- Banco do Brasi, BERNARDO ANTONIO
AQUIAR CAETANO- SSPDS, JOAO MAIA SANTOS JUNIOR- ASCEFORT, FERNANDO
MENEZES XAVIER- UFC, CECY DE CASTRO- ADECE, FRANCISCO AILTON MARINHO- BNB,
FRANCISCO DE A. BARRETO DE SOUZA- FACIC, ANTONIO CARLOS FRANCI- Caixa
Econémica, FRANCISCA AUGUSTA BARBOSA- CRC-CE, RANIERI LEITAO- FECOMERCIO,
ANTONIO CARLOS L. DA SILVA- IBEF/CE, LENIRA CARDOSO DE ALENCAR SERAINE-
JUNTA COMERCIAL, THAIS MESQUITA- ADECE. O Presidente submeteu a apreciacdo e
votagdo a Ata da 132 Reunido da Céamara Setorial de Comercio e Servicos do Ceara. Apoés
apreciacdo e votacdo, a referida ata foi aprovada por unanimidade. Ainda com a palavra, o
Presidente argliiu sobre os progressos da Camara Setorial, relembrando que a Camara se
constroi a partir do esforco comum dos membros da busca de solugdes. O Presidente agradeceu
a participacdo de todos, em especial a presenca do Sr. Jodo Maia Santos Junior, Presidente da
Associacao dos Empresarios do Centro de Fortaleza que explanara sobre “A Situacdo atual do
Comércio no Centro de Fortaleza”, trazido por sugestdo do Sr. Francisco Barreto. Ainda com a
palavra o Presidente comunicou que a Camara Setorial de comércio e Servico apoia a iniciativa do
Instituto Brasileiro de Executivos de Financas do Ceara-IBEF que promove no presente dia a
premiacdo do Equilibrista do Ano que premia a Farmacia Pague Menos como a empresa padréao.
Dando seguimento a pauta o Presidente solicitou que os presentes sem apresentassem, durante a
apresentagdo o Sr. Jesus Perez sugeriu que aproveitando a presenca do Sr. Jodo Maia fosse
discutido o problema que as micro empresas localizadas no centro da cidade estdo sofrendo
devido aos camel6s e informou que foi eleito da semana retrasada a vice-presidente da
Confederacdo Nacional de Micro e Pequena Empresa. O Sr. Ranieri Leitdo, também durante a
apresentagdo, parabenizou o Presidente Hondrio Pinheiro pela notoriedade que esta dando a
Céamara Setorial de Comeércio e Servico e ao Sr. Jodo Maia pelos trabalhos realizados em relacéo
ao Centro de Fortaleza. ApOs a apresentacdo e novamente de posse da palavra o Presidente
informou que na proxima reunido sera apresentado uma prestacao de contas constante de tudo
gue esta sendo feito. Ainda com a palavra o Presidente informou que nos dias onze a quatorze de
setembro acontecera a quinquagésima segunda Convencao Nacional do Comércio Lojista cujo
tema sera “Associativismo a nossa Fortaleza”. No dia onze seré realizada a abertura do evento

em pauta e durante a citada abertura sera feito a entrega do Prémio Clovis Rolim para o Senador
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José Pimentel tendo em vista as acdes que o mesmo realizou em prol do varejo brasileiro e nas
acles do micro empreendedor individual. O Presidente informou que os vinte e sete Estados da
Federacdo irdo participar da Convencdo e que alguns estados estdo fretando avibes para
trazerem os interessados em participar e comunicou que até o momento ha aproximadamente
seis mil convencionados. O Presidente solicitou a participacdo de todos os membros da Camara
em todos os dias da Convencdo. Ainda com a palavra o Presidente distribuiu aos presentes o
Panorama do Comércio que € um material que esta sendo entregue mensalmente, em uma
edicdo publicada do Jornal Diario do Nordeste, que trata sobre os trabalhos que a Federacao das
Camaras de Dirigentes Lojistas do Ceara esta realizando. O assunto abordado na publicacdo que
esta sendo distribuida séo as vitdrias alcangcadas em pouco mais de um ano pela Camara Setorial
do Comércio e Servigo. O Presidente argiliu que na primeira gestdo do Governador Cid Gomes
sugeriu a criacdo de uma alianca estratégica entre o Governo, sendo este representado pela area
de seguranca e a iniciativa privada, a exemplo do que acontece em outros paises. O Presidente
sugeriu novamente que em locais onde estdo localizadas lojas de grande porte, houvesse um
sistema de comunicagdo, um posto de seguranca e que os lojistas pudessem ser agentes
facilitador das acdes de seguranca. Informou ainda que no Estado do Ceara ja existe pessoas que
colaborardo financeiramente com o estudo do projeto e solicitou ao Comandante Aguiar apoio
dessa idéia. O Presidente relatou que a Rede Globo de Comunicacfes transmitiu aos
telespectadores uma matéria mostrando uma estratégia que o Ceard esta liderando na area de
seguranca. A estratégia se trata em construir aliangas, estabelecer um corporativismo com 0s
outros Estados para que juntos possam mapear e bloquear as fugas alternativas no Nordeste.
Dando seguimento a pauta o Presidente passou a palavra ao Sr. Fernando Xavier, Coordenador
do Grupo Temético de Tecnologia, Inovagdo e capacitacdo, que argliu sobre os projetos ja
realizados pelo grupo que coordena. O Sr. Fernando Xavier informou que ja foram feitos o Guia do
Comércio Varejista, o Radar do Comércio e o Boletim do Comércio. A Guia do Comércio Varejista
teve uma edigdo anual e ja ocorreu a submisséo da proposta para a segunda edi¢do. O recurso ja
esta disponivel e agora o projeto estd em analise técnica. Ainda com a palavra o Sr. Fernando
Xavier cientificou que na area de inovacgéo foi trazido em reunido anterior a Camara Setorial o Sr.
Augusto Guimaraes, Diretor de Inovacdo da FUCAP, que apresentou todas as possibilidades de
inovacdo e fundos de apoio e foi feito a proposta de um edital especifico para o comércio. Foram
solicitados dez milhdes ao Diretor de Inovagcdo da FUCAP, mas ele informou que poderia
disponibilizar cinco milhdes e em um dos seminarios ministrados por ele da CDL se comprometeu
em apoiar 0 seguimento e em conseguir esse recurso nao reembolsavel, chamado de Fundo de
Inovacao Tecnoldgica- FIT. O Sr. Fernando Xavier comunicou que a aproximadamente um més foi
apresentado da Camara Setorial uma proposta de edital FIT que foi aprovada na Camara e foi

encaminhada para o Governo do Estado, e o Governador saltou o edital com dez milh&es incluido
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outros seguimentos. O edital foi distribuido aos presentes e o Sr. Fernando Xavier informou que o
primeiro setor beneficiado é o setor de comercio e servico, mas esse edital, como todos 0s outros,
possui muitas exigéncias tanto em termos documentais como em termo da proposta técnica. Em
relacdo a documentacdo esta tudo organizado, porém em relacdo a proposta técnica € necessario
caracterizar qual é a inovacao, se € realmente inovacgdo, justificar e caracterizar como essa
inovacao serd transmitida para a sociedade. O Sr. Fernando Xavier informou que conversou com
0 Sr. Augusto Guimaraes relatando ao mesmo que infelizmente no setor de comércio as empresas
nao estao preparadas para cumprirem essas exigéncias e o prazo € muito curto. O Sr. Fernando
Xavier sugeriu ao Sr. Augusto Guimardes que fosse realizado um curso preparatdrio para
capacitar os empresarios sobre o conteudo das propostas dos editais FIT de modo que os
empresarios possam preparar as informagfes necessarias mantendo atualizadas para editais
futuros. O Diretor de Inovacdo da FUCAP se mostrou sensivel a essa demanda e fez um adendo
ampliando o prazo para o dia dez de setembro, mas o prazo ndo é suficiente. O Sr. Fernando
Xavier cientificou que j& entrou em contato com a Dire¢éo de Inovagédo da FUCAP e com a FIEC
gue possui um nucleo de inovagéo, solicitando uma palestra para esclarecimento aos empresarios
sobre as exigéncias do edital FIT, a proposta foi aceita e sera realizada no dia vinte e nove de
agosto no auditério da CDL com o tema “Financiamento de Projetos de Inovacdo em Empresas
Varejistas” e sugeriu que a criagdo de uma pequena cartilha de orientagédo de como obter esses
recursos e divulgar amplamente. Ainda de posse da palavra o Coordenador do Grupo Temético de
Tecnologia, Inovagédo e capacitacdo informou aos presentes que foram feitas diversas reunides
com o SEBRAE para tratar sobre a Capacitagdo Gerencial do Comércio e foram concluidos os
projetos: Varejo Competitivo, Varejo Moderno e o Revitalizacdo do Varejo. Esses projetos foram
encaminhados para a ADECE desde margo do corrente, mas o recurso nado foi liberado e o
SEBRAE condiciona a liberacdo do recurso deles a ter o convénio com a ADECE e uma
contrapartida dos empresarios, como conseqiéncia desses fatos, 0 projeto que estava previsto
para duzentas empresas foi baixado para cinqienta e do momento estd estagnado. O Sr.
Fernando Xavier cientificou que foi proposto a elabora¢do de um programa sobre Competitividade
do Varejo que ja esta formatado pelos professores da CDL. O Programa em pauta tera dois
momentos. O primeiro sera a Potencializacdo do Ponto de Venda e ter4 quarenta e oito
horas/aulas, com os temas: Gestéo de Vendas e de Pessoas, Gestdo Financeira, Merchandagem,
Automacgdo Comercial e Financiamento Bancério. No primeiro dia do curso seréa distribuido aos
empresarios um roteiro de auto diagnétisco para que os empreendedores possam avaliar a
organizagdo que gerencia. O Sr. Fernando Xavier informou ainda que durante o curso um
consultor fara duas visitas a empresa que os participantes do treinamento coordenam. A primeira
visita sera como cliente oculto para analisar o atendimento dos colaboradores aos clientes e a

segunda visita sera para entrevistar o empresario, apés essas duas visitas o consultor e o
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empresario se reunirdo para elaborar um plano de melhorias que fara parte de um pequeno plano
estratégico que sera realizado do médulo sexto do curso e sera acompanhado por uma
ferramenta automatizada. Ainda com a palavra o Sr. Fernando Xavier informou que o preco desse
curso sera acessivel, com previséo de custo de seiscentos e dezoito reais para os associados da
CDL/CE, mas esse preco ainda poderd ser menor, pois o objetivo é conseguir patrocinadores. O
Presidente pediu a palavra e colocou em votacdo a criacdo dos projetos da criacdo da cartilha
com informacdes sobre o Fundo de Inovacao Tecnoldgica e o Programa de Competitividade do
Varejo. Ap6s votacao os projetos foram aprovados por unanimidade. A palavra foi passada para o
Sr. Jodo Maia que explanou sobre o Centro de Fortaleza, explicando as mudancas que ocorrerdo
através dos anos, como exemplo a criagdo em mil novecentos e noventa e um do Shopping
Center e sobre a situacdo atual dos comerciantes que atuam dessa regido que estdo sendo
prejudicados pelo comércio informal. Encerrada a pauta as dez horas e cinco minutos, eu
Francisca Augusta Barbosa lavrei a presente ata que sera por mim assinada, pelo presidente da

camara e demais membros.

Fortaleza — CE, 17 de agosto de 2011.



