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EXPEDITO MATOS - Economista ( UFC — Universidade Federal do Ceard ), com Poés-graduacdo em Consultoria
Organizacional nas areas de Financas, Planejamento Estratégico, Marketing, Consultoria de Processo e

Administracédo Geral ( SUDENE/PE).
Atua na area de consultoria e instrutéria, desenvolvendo trabalhos direcionados a eficacia empresarial, capacitagcao

em gestao e humanizagédo das organizagoes.
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O planejamento é uma importante ferramenta de gestdo que pode ser aportada por empresas, organizagdes
, Setores produtivos ou 6rgaos publicos, esta ferramenta permite que o gestor entenda melhor a realidade,
avalie caminhos, crie referenciais de futuro, organize a¢des e avalie todo este processo periodicamente,
garantindo uma maior possibilidade de cumprimento de metas e objetivos almejados.
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OBJETIVO

¢ Antecipar mudancas futuras tirando vantagens das oportunidades de
mercado, via a analise das forcas impulsoras e restritiva estabelecendo
acOes para maximizando os resultados desejados pela organizacao.
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BENEFICIOS

Ampliar o conhecimento e posicionamento frente ao ambiente externo.( Mercado )
Ampliar o auto-conhecimento com a identificacdo de seus pontos fracos e fortes (ambiente interno )

A troca de idéias e opinides dos componentes do grupo de trabalho,formando uma viséao Unica e
compartilhada.

Maior comprometimento do corpo funcional na definicdo das acfes elevando o nivel motivacional.

Capacitacéo dos recursos humanos, que serdo habilitados em técnicas de planejamento, contribuindo
para melhoria de suas atividades.

Uma definicdo mais clara e articulada do negdécio, misséo, metas e prioridades.
O aperfeicoamento das praticas de gestéo, favorecendo o processo de delegacao

O estabelecimento de um processo de acompanhamento e avaliagdo permanente das acoes e
resultados alcancados, possibilitando o aperfeicoamento continuo

Estabelecer pratica de continuidade das acoes.
Uma maior coesao de todos em torno de propdsitos e valores comuns.
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IMPACTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

¢ Visao ampliado do futuro

¢ Criaum diferencial competitivo no mercado de
atuacao

¢ Disseminacao da missao e objetivos da
organizacao em todo corpo funcional
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MISSAO DA EMPRESA

¢ E arazdo de ser da organizacéo, tem por
finalidade estabelecer o que sera realizado e para
guem
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PARA FORMULACAO DA MISSAO DEVEMOS CONSIDERAR:

¢ Produtos e servicos: idealizados,
projetados, desenvolvidos e executados
pela organizacao

¢ As tecnologias e os recursos de todas as
naturezas de que se utiliza a organizacao
para realizar seus produtos e servigcos

¢ O foco de mercado a que se destina seus
produtos e servigos

¢ Os principios de ética e 0 compromisso
moral em gerar a qualidade desejada pelo
cliente
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CENARIO FUTURO

¢ E arealidade futura antecipada via a prospec¢éo
e estimativas de tendéncias de negocios.
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VISAO ESTRATEGICA

¢ E asintese dos objetivos maiores ou das grandes
iIntencOes almejadas pela organizacao num periodo de
médio a longo prazo.

. Para sua definicdo deve ser tomada como base a misséao, o cenario
futuro, o posicionamento no mercado e a situagcao desejada internamente.
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METODOLOGIA PARA O
GERENCIAMENTO DO PLAN.
ESTRATEGICO

ldentificacao da missao

Formatacéo do cenario futuro
ldentificacao da visédo estratégica
Analise do ambiente interno

Analise do ambiente externo
Elaboracao do plano de acao
Priorizacao das acdes

Delegacéo para arealizagcédo das acdes
Definicao de prazos para a implementacao
das acoes

Avaliacdo objetivando o replanejamento
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DIAGNOSTICO DAS FORCAS INTERNAS

RECURSOS HUMANOS
TECNOLOGIA UTILIZADA
MATERIAIS / INSUMOS
RECURSOS FINANCEIROS
MODELO DE GESTAO
LOGISTICA
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DIAGNOSTICO DAS FORCAS EXTERNAS

¢ FATORES ECONOMICOS

¢ POLITICOS

¢ SOCIAIS

¢ INOVACOES TECNOLOGICAS
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Campo de forca dialético empresa X mercado

INTERNO EXTERNO
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Tem poder de decisao N&o tem poder de decisao
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Comité Gestor

O Gerenciamento do Plano
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O gerenciamento sera efetivado pelo Grupo Gestor, escolhido no seminario de
planejamento, que tera as seguintes atribuicoes:

Gerenciar este plano;

Articular parceiros para viabilizar as agdes;

Coordenar e acompanhar as acoes;

Avaliar e atualizar o plano;

Dividir tarefas e coordenar os planos de acao;

Escolher coordenadores para o Grupo Gestor;

Elaborar e atualizar guando necessario o regimento interno do Grupo Gestor.
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