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DIAGN(DSTICO DO ARRANJO PRODUTIVO LOCAL
DE MOVEIS DE MARCO/CE

1. INTRODUCAO

O estudo sobre o Arranjo Produtivo Local- APL de Méveis do municipio de Marco,
localizado no litoral norte do estado do Cear3d, é parte integrante do projeto de atualizagdo e
efetivacdo a politica de desenvolvimento dos Arranjos Produtivos Locais — APLs do Governo
do Estado do Ceard. Nesse projeto, consta estudo empirico sobre atualizagdo do
mapeamento e identificacdo dos APLs no estado, realizado pelo Instituto Centro de Ensino
Tecnoldgico (CENTEC), com apoio e financiamento da Agéncia de Desenvolvimento do Estado
do Ceara (ADECE). A referida politica visa expandir e modernizar a base produtiva do estado,
por meio do fortalecimento dos Arranjos Produtivos Locais distribuidos nas regides de

planejamento do Ceara.

O APL de modveis em Marco foi um dos quatro arranjos produtivos priorizados pelo
Projeto Piloto de Apoio em razdo do significativo nUmero de micro, pequenos, médios e
grandes produtores de moveis para residéncias, concentrado no referido municipio,
concentragao essa que apresenta Quociente Locacional - QL elevado, indicando significativa
especializacdo municipal nessa atividade, além de forte sinergia como foi constada na
pesquisa de campo. O APL em foco também denota elevada relevancia relativa nos ambitos
econdémico e social, em niveis local e regional. A producdo de méveis deste APL é destinada
aos mercados regional, nacional e internacional (35,92% das exportacdes de méveis do Ceard
tém origem nesse APL, cf. SISCOMEX, 2021), demonstrando seu dinamismo e grande
potencial na geracdo de emprego e renda naquele municipio, e sua importancia para a

economia cearense.

11



O presente estudo tem como objetivo caracterizar o Arranjo Produtivo Local de Méveis
de Marco e suas potencialidades, destacando os principais agentes e organiza¢des de apoio
envolvidos, a infraestrutura disponivel, as modalidades de interacdo e de cooperacdo, os
mecanismos de aprendizagem para a promocdo da capacidade produtiva e inovativa, bem
como identificar as dificuldades e os desafios para sua sustentabilidade e competitividade,

de tal modo que seus resultados sirvam de balizamento para a¢des de politicas publicas.

Os enfoques tedrico, conceitual e metodoldgico utilizados neste estudo apoiaram-se
na massa critica disponibilizada pela literatura especializada, bem como nos resultados
empiricos produzidos por inUmeras pesquisas aplicadas no Brasil, especialmente aquelas
realizadas no ambito da Rede de Pesquisa em Arranjos e Sistemas Produtivos e Inovativos
Locais (RedeSist). Assim, utilizando-se de abordagens quantitativa e qualitativa o trabalho de
pesquisa trilhou duas etapas, quais sejam: (i) pesquisa de natureza exploratdria e descritiva.
A primeira realizada com base em dados secundarios retirados de bases estatisticas oficiais,
tais como RAIS (Relacdo Anual de Informagdes Basicas Municipais); MUNIC/IBGE (Pesquisa
de InformagBes Basicas Municipais); PNAD/IBGE (Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilio), IPECE (Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do Ceara), Censo/IBGE, entre
outras fontes, e (ii) levantamento de dados primarios feito por meio da aplicacdo de
questiondrio junto aos responsaveis das empresas que compdem o APL, e entrevistas
conduzidas junto a outros agentes e institui¢des locais que possuem ligagdo com a dindmica

do arranjo produtivo.

A amostra de empresas/produtores que responderam ao questionario foi de 31
unidades, composta por 17 de tamanho micro (55,00%), 11 de pequeno porte (36,00%), 02 de
tamanho médio (7,00%) e 01 empresa grande (4,00%). Com o objetivo de compreender a
dindmica do APL, o Questionario seguiu critérios e proposicdes adotados pela RedeSist, mas
com as devidas adaptacgdes a fim de atender a realidade local (ver modelo em Anexo). Como
pode ser observado no modelo em anexo, a estrutura do Questionario compreendeu
aspectos como producdo, emprego, mercado, inovagao, cooperacao e aprendizado, estrutura
organizacional, governanca e vantagens associadas ao ambiente local, politicas publicas e

modalidades de financiamento.

No que concerne as entrevistas, estas seguiram o modelo do tipo semiestruturado (ver
modelo em Anexo) e aplicadas junto as liderancas empresariais e representantes de
instituicdes de apoio locais, que denotam algum tipo de ligagdo com o APL, isto é: i)

representante dos fabricantes associados de Marco; ii) presidente do Sindmoveis, iii)
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Secretario de Desenvolvimento Econémico de Marco; iv) Diretora da EEEP Monsenhor Waldir
Lopes de Castro; v) Diretor da empresa Jacauna. Os resultados dessas entrevistas permitem
uma melhor compreensao dos dados e informagdes coletados pelo Questionario, bem como
maior clareza sobre o papel desses agentes na dindamica do APL, exercido por meio de suas
acdes e projetos implementados. Os resultados das entrevistas permitem igualmente

visualizar as potencialidades e as dificuldades do APL.

Contando com a introducdo (Capitulo 1), este relatério estda organizado em cinco
capitulos. No segundo, apresenta-se andlise dos panoramas internacional e nacional da
indUstria de moveis, ressaltando os principais polos de producdo no Brasil e seus desafios,
juntamente com avancgos tecnoldgicos do setor. No terceiro realizam-se descricdo e
contextualizagdo do Arranjo Produtivo Local de méveis em Marco, destacando sua origem e
desenvolvimento. No quarto capitulo apresenta-se o perfil do Arranjo Produtivo Local,
juntamente com o diagndstico que destaca aspectos como agentes produtores, producgao,
capacidade produtiva, competividade, mercado, infraestrutura de inovacdo, infraestrutura de
conhecimento e de financiamento, formas de cooperacdo e aprendizagem, vantagens
associadas ao ambiente local, desempenho do APL, vantagens proporcionadas pelo
ambiente local e os principais desafios do APL. Por fim, o quinto capitulo traz as considera¢des
finais, além de um apanhado geral sobre o relatério e o diagndstico do Arranjo Produtivo

Local de Mdveis em Marco.
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2. PANORAMAS INTERNACIONAL E NACIONAL DA INDUSTRIA DE MOVEIS

2.1 Panorama Internacional da Indistria Moveleira

A fabricagdo de moveis é considerada uma das atividades mais antigas e tradicionais
do mundo e deriva da producdo artesanal de artefatos de madeira, entretanto, com o tempo,
os avancos tecnoldgicos permitiram a transicdo para a industria de manufatura, com
padronizacdo e ganhos de escala. Em geral, o setor é relativamente intensivo no emprego de
mao de obra, demonstra reduzido dinamismo tecnoldgico e funciona com grau elevado de
informalidade, além de apresentar baixa barreira a entrada de novos produtores (BALZAN et

al, 2020; GALINALI; TEIXEIRA JUNIOR; MORGADO, 2013).

Este setor é ainda caracterizado pela adogdo de varios processos de producdo e
utilizacdo de diferentes tipos de matérias-primas e insumos para gerar uma gama
segmentada de produtos finais, de acordo com a matéria-prima utilizada na confeccdo dos
moveis (madeira, metal e outros). Além disso, na estrutura produtiva do setor ha forte
presenca das micro e pequenas empresas, muitas vezes localizadas de forma dispersa nos
espacos geograficos (FAUTH; SPEROTTO, 2013, SPEROTTO, 2019). Apesar dessa dispersao,
observam-se configuracdes de aglomeracdes produtivas que chamam a atencdo de
pesquisadores e érgdos governamentais de apoio, tanto no Brasil como no exterior, pela sua
capacidade de geracao de emprego, renda e divisas, ao mesmo tempo em que pode impactar
positivamente no desenvolvimento econémico local, como é o caso do APL de modveis de

Marco-Ce.

Dentre as principais alteragdes que aconteceram na induUstria moveleira mundial, e
seguidas pelo setor no Brasil, mencionam-se o uso de equipamentos automatizados, o
emprego de novas técnicas de gestdo e a insercdo de novas matérias-primas, o que
proporcionou aumento na participagdo do comércio mundial de méveis em decorréncia do

aumento da produtividade e da qualidade dos produtos (LEAO; NAVEIRO, 2009).

Segundo Possamai et al. (2006), as pequenas e médias empresas do setor moveleiro se
escoram no preco como sendo, ainda, o principal fator de competitividade de seus produtos,
enquanto as grandes empresas destacam a marca e a qualidade das mercadorias. Em funcdo
disto, essas empresas valorizam a inovagdo no estilo dos produtos, a qualidade das matérias-

primas, a qualidade e o custo da mao de obra, a capacidade de atendimento em volume e
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prazos, as novas estratégias de comercializag¢do, o nivel tecnolégico dos equipamentos. Em
tais circunstancias, deve-se ainda considerar, como foco principal do aumento no nivel de
competitividade das empresas de um pais, a melhoria do padrdo de vida da sua populacdo,

fato que repercute diretamente no volume e no perfil da demanda (DEESD, 1991).

A despeito da importancia econdmica do setor, conforme expresso pela Federacdo das
Industrias Moveleiras do Estado do Parana (2017), o comércio internacional de mdéveis
apresenta, ainda, estrutura altamente concentrada a favor dos paises desenvolvidos, tanto do
lado do consumo como da oferta, contrastando com uma participagdo limitada dos paises em

desenvolvimento e subdesenvolvidos.

Ao analisar o comportamento das exporta¢des mundiais de mdveis entre 2016 e 2019,
constata-se que o mesmo cresceu 12,83%, enquanto as importa¢des registraram elevacao de
14,6%. Nesse cenario, conforme podera ser visto na Tabela 1, a China surpreendeu no periodo,
pois apresentou crescimento tanto nas exportacgdes (5,33%) quanto nas importacdes (15,1%).
Em termos de participagdo relativa, o mercado Chinés foi responsavel, em 2019, por 30,8% das
vendas de moveis no mundo, seguido por Alemanha (8,81%) e Italia (8,35%). Assim, nesse
panorama, a China registrou o maior superavit no saldo da balanca comercial (mundial) face
aos demais paises. No caso dos Estados Unidos, nota-se que este pais € um dos principais
demandantes de méveis do mundo, por esse motivo, apresentou o maior déficit na balanca
comercial deste produto. O Brasil, por sua vez, ocupou o vigésimo sexto lugar no ranking dos
paises exportadores e obteve participacdo relativa de apenas 0,63%, o que representou

incremento de 24% nas vendas externas no periodo considerado.

Brainer (2018), em estudo desenvolvido para o Banco do Nordeste do Brasil (BNB),
chama atencdo para a ocorréncia de uma estagnagdo no mercado internacional de méveis na
altura do ano de 2015, e reforca o desempenho comercial chinés, que seguiu na contramao

dessa tendéncia.
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Tabela 1 - Mundo - exportagdo e importacdo de moéveis* (2016 e 2019) (USS mil)

Rank dos Exportagoes Importacdo
paises Paises . .
Exportadores 2016 Part. (%) 2019 Part. (%) (20:?/'2'0(1/3 2016 Part. (%) 2019 Part. (%) (20:?/'2'0(1/3 2016 2019
1° China 26.379.260 32,99 27.784.634 30,79 533 1.006.453 1,35 1.158.408 1,35 151 25.372.807 26.626.226
2° Alemanha 7.319.759 9,15 7.951.498 8,81 8,63 5.622.971 7,52 6.362.397 7,43 13,15 1.696.788 1.589.101
3° Italia 6.910.753 8,64 7.533.394 8,35 9,01 1.149.128 1,54 1.275.240 1,49 10,97 5.761.625 6.258.154
4° Vietna 3.901.331 4,88 5.516.587 6,11 41,4 89.640 0,12 184.777 0,22 106,13 3.811.691 5.331.810
5° Poldnia 3.985.559 4,98 5.476.256 6,07 37,4 607.057 0,81 998.199 1,17 64,43 3.378.502 4.478.057
6° Canada 2.757.758 3,45 2.899.339 3,21 513 2.628.938 3,52 2.970.518 3,47 12,99 128.820 -71.179
7° ESI:EE:;S 2.893.288 3,62 2.863.916 3,17 -1,02 | 23.248.878 31,1 25.441.093 29,7 9,43 | -20.355.590 -22.577.177
8° Malasia 1.787.686 2,24 2.135.265 2,37 19,44 348.114 0,47 464.009 0,54 33,29 1.439.572 1.671.256
9° Turquia 1.281.477 1,6 1.762.848 1,95 37,56 212.003 0,28 149.374 0,17 -29,54 1.069.474 1.613.474
10° Espanha 1.452.203 1,82 1.533.687 1,7 5,61 1.101.487 1,47 1.385.445 1,62 25,78 350.716 148.242
26° Brasil 461.865 0,58 572.697 0,63 24 90.621 0,12 71.755 0,08 -20,82 371.244 500.942
Outros 20.841.597 81,68 24.199.403 80,88 11,73 | 38.646.503 33,98 45.205.604 35,25 18,89 | 39.917.998 42.781.040
Mundo 79.972.536 100 90.229.524 100 12,83 74.751.793 100 85.666.819 100 14,6 5.220.743 4.562.705

Fonte: Internacional Trade Center (2022).
Nota: * Mdveis e suas partes, n.e. (excluindo assentos e instala¢gdes médicas, cirdrgicas, odontoldgicas ou veterinarias)
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2.2 Panorama Nacional do Setor Moveleiro: a Indistria Brasileira de Moveis
e os Principais Polos Produtores

Com reputacdo de setor tradicional, somente a partir dos anos de 1980 é que foram
notadas transformac&es na indUstria de moveis no Brasil, periodo em que também ocorreram
mudancas na industria moveleira mundial em busca de melhor qualidade e padronizagdo.
Tais transformacdes, na indUstria nacional, se verificaram por meio da expansdo do numero
de empresas e de moderniza¢ao dentro do setor. As duas décadas seguintes revelaram que
a industria moveleira brasileira passou por ciclos de mudanca estrutural e modernizacéo a
ponto de reverter a baixa participacdo deste setor industrial no comércio internacional de
madeira (LEAO; NAVEIRO, 2009; AMARAL et al., 2010). Assim, o que se nota como sinal dessa
mudanca, entre 2010 e 2019, é uma reducdo do nimero de empresas dedicadas a producao
de méveis em madeira e um aumento do numero de estabelecimentos voltados a “Fabricagdo

de Moveis de Outros Materiais, Exceto Madeira e Metal” (cf. Tabela 3, abaixo).

Deve-se salientar que os anos de 1990 se caracterizaram pela intensifica¢do da abertura
comercial brasileira em decorréncia da finalizacdo dos acordos inseridos no desfecho da
Rodada do Uruguai (1986-1994). Tal abertura acompanhou as grandes altera¢des no mercado
internacional puxadas por um ambiente de alta competitividade no qual se verificava
acelerada evolugdo tecnoldgica. Nesse ambiente, as empresas brasileiras, de modo geral,
tiveram que passar por intensiva reestruturacdo da organiza¢do produtiva com vistas a
enfrentar a competicdo dentro de um mundo cada vez mais globalizado e conquistar
mercados por meio da inser¢do das empresas nacionais nesse ramo da industria (MELO;

BRAGA; AMARAL FILHO, 2019).

No panorama brasileiro, verifica-se que, em 2015, a produc¢ao de méveis foi direcionada
praticamente para o mercado interno. Apesar disso, esse direcionamento nao foi suficiente
para atender toda demanda nacional, em quantidade e qualidade, o que determinou
necessidade de importar produtos deste setor de outros paises produtores (BRAINER, 2018).
Ainda segundo Brainer (2018), o setor de moéveis é estratificado de acordo com a Classificagdo
Nacional de Atividades Econémicas (CNAE) do IBGE, da maneira que segue: (i) Fabricacdo de
Méveis com Predominancia de Madeira, (ii) Fabricacdo de Mdveis com Predominancia de
Metal, (iii) Fabricacdo de Modveis de Outros Materiais e Exceto Madeira e Metal e (iv)
Fabricacdo de Colchdes. Este ultimo, apesar de fazer parte da industria de moveis, ndo
aparece em muitos polos moveleiros do Pais. Para encontrar os respectivos cédigos dos

segmentos mencionados, consulta-se o Quadro 1.
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Quadro 1 - Principais CNAES correspondentes as atividades da industria moveleira

Grupo Classe  Subclasse Descri¢ao
3101-2  3101-2/00 Fabricagdo de méveis com predominancia de madeira
3102-1 3102-1/00 Fabricacdo de méveis com predominancia de metal
’ 3103-9  3103-9/00 Fabricacdo de mdveis de outros materiais, exceto madeira e material
3104-7 3104-7/00 Fabricacdo de colchdes

Fonte: IBGE (2021)

Pelas Figuras 1 e 2, identificam-se a localizagdo geogréfica dos estabelecimentos e dos
empregos (vinculos) relacionados ao subsetor madeira e mobiliario brasileiro, nos anos 2010
e 2019, em todo o territério nacional. Assim, no caso dos estabelecimentos relacionados a este
subsetor, nesse periodo, nota-se que ndo ocorreram grandes modificagdes em suas
localizages geograficas. Desse modo, em 2010, apenas um estado da federacdo brasileira
(Minas Gerais) detinha entre 3.824 e 4.884 estabelecimentos, mas, em 2019, nesse intervalo
(entre quantidades de estabelecimentos), o nUmero de estados passou para 03, adicionando
Parana e Santa Catarina, além de Minas Gerais, que continua. Por outro lado, observa-se que,
entre 2010 e 2019, ocorreu reducdo na quantidade de estados na faixa de 4.884 a 6.089
estabelecimentos (Figura 1). Constatou-se, ainda, que a maioria dos estabelecimentos esta

concentrada, geograficamente, nas regides Sudeste e Sul do Pais nos citados anos.
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Figura 1 - Brasil: nUmero de estabelecimentos do subsetor madeira e mobiliario (2010 e 2019)

Estab_2010
| <337(12)

| |[337, 3824) (10)
7] [3824, 4884) (1)
I (4884, 6089) (3)

I >=6089 (1)

Estab_2019
|| <337.000 (12)
| 1337, 3824) (10)
[ (3824, 4884] (3)
I (4884, 6184] (2)
Il > 6184.000 (0)

Fonte: Elaborag&o prépria a partir dos dados de BRASIL/MTP/RAIS (2021).
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Figura 2 - Brasil: nUmero de empregos gerados no subsetor madeira e mobilidrio (2010 e 2019)

Vinc_2010
<6536 (13)

| [6536, 17055) (7)

[ (17055, 46838) (2)

I (46838, 79948) (3)

Il -= 79948 (2)

Vinc_2019
| <6536.000 (15)

|| [6536, 17055) (7)
[ (17055, 46838] (1)
I (43838, 80176] (4)
I > 80176.000 (0)

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados de BRASIL/MTP/RAIS (2021).

A representacdo espacial relacionada aos empregos gerados pelo subsetor madeira e
mobiliario (cf. Figura 2) mostra que a quantidade de estados com menos de 6.536 empregos
gerados nesse subsetor foi reduzida no periodo considerado, entre 2010 e 2019. Nota-se,
ainda, que a quantidade de estados situados na faixa de empregos gerados entre 46.838 e
79.948 teve aumento. O Sudeste e o Sul, contudo, continuam sendo as principais regides

geradoras de emprego neste subsetor industrial brasileiro (Figura 2).

Como foi sinalizado acima, em linha com a Tabela 3, entre 2010 e 2019, constata-se que
tanto no Brasil como no Nordeste houve reducdo no niumero de estabelecimentos associados

a fabricacdo de moveis com predominancia de madeira e fabricagdo de colchdes. Enquanto
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isso, nesses mesmos espacos geograficos (BR e NE), ocorreu aumento no quantitativo de
empresas atuando na fabricacdo de mdveis com predominancia de metal e fabricacdo de
moveis de outros materiais, exceto madeira. No mesmo periodo, nota-se que a participa¢do
da regido Nordeste se elevou dentro dos mesmos segmentos analisados do subsetor

moveleiro nacional (Tabela 2).

No que diz respeito aos vinculos gerados, todos os estabelecimentos pertencentes a
fabricacdo de moveis e colchdes elevaram o nimero de contrata¢des diretas e formais de 2010
a 2019, o que revela incremento no mercado de trabalho formal do setor moveleiro, tanto no
ambito nacional quanto no regional. Em termos de participacdo da regido Nordeste, no total
do pais, observa-se que ocorreu elevagdo na gerac¢ao de vinculos empregaticios na fabricagdo
de mdéveis de outros materiais, exceto madeira e metal e fabricacdo de colchdes, conforme

indica a Tabela 2.

Tabela 2 - Brasil: estabelecimentos e vinculos formais do setor moveleiro (2010 e 2019)

. . Variagao %
Estabelecimentos (2010 Estabelecimentos (201
Produtos do setor ! (¢ ) ! (2019) (2019/2010)

moveleiro NE/BR NE/BR

CNAE

BR NE (%) BR NE (%) BR NE

Fabricacdo de Mdveis 17.281 1735 10,04 14.889 1.544 10,37 -13,84 -11,01
com Predominéancia de
Madeira

31021 Fabricacdo de Mdveis 1.564 264 16,88 1.610 282 17,52 2,94 6,82
com Predominéancia de
Metal

31039 Fabricacdo de Mdveis de 740 134 18,1 885 159 17,97 19,59 18,66
Outros Materiais, Exceto
Madeira e Metal
Fabricacdo de Colchdes 506 105 20,75 -18,97 -15,24

; . Variagao %
Produtos do setor Vinculos (2010) Vinculos (2019) (2019/2010)

moveleiro NE/BR NE/BR

BR NE BR NE BR NE
(%) (%)
Fabricagdo de Mdbveis 170.426 13.16 7,72 188.178 14.24 7,57 10,42 8,23
com Predominancia de
Madeira
31021 Fabricacdo de Mdveis 26.011  3.45 13,26 35.043 4.517 12,89 34,72 30,93
com Predominancia de
Metal
31039 Fabricacdo de Mdveis 7122 1187 16,67 10.009 1.86 18,67 40,54 57,46
de Outros Materiais,
Exceto Madeira e Metal
31047 Fabricacao de Colchdes 26.307 5.94 22,59 23.122 5.37 23,25 -12,11 -9,56

Fonte: BRASIL/MTP/RAIS (2019).
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De acordo com a Tabela 3, abaixo, a concentracao de estabelecimentos de empresas
fabricantes de méveis com predominancia de madeira, em 2019, ocorria, principalmente, nos
estados de S&o Paulo, com participagédo de 18,59%, Santa Catarina (14,74%) e Minas Gerais
(14,72%). No caso dos estabelecimentos que fabricam mdveis com predominéncia de metal,
tem-se Sdo Paulo como principal estado concentrador de empresas deste ramo, com 28,38%,
seguido de Parana (14,38%) e Rio Grande do Sul (12,34%). Neste segmento do setor moveleiro,
aparece, entre os concorrentes nacionais, o estado do Ceard, na quinta colocacgdo,

concentrando 4,73% dos estabelecimentos (Tabela 3).

Os estados do Rio Grande do Sul, Parana e Sdo Paulo concentram o numero de
estabelecimentos do segmento de fabricacdo de mdveis de outros materiais, exceto madeira
e metal, com 15,94%, 15,13% e 14,59%, respectivamente. No cendrio nacional, em 2019, o estado
do Ceara aparecia com 4,32% dos estabelecimentos. Por fim, no segmento de fabricacdo de
colchdes, tem-se Sdo Paulo como responsavel por 21,34% dos estabelecimentos, seguido por

Parana (16%) e Minas Gerais (10%).

Tabela 3 - Brasil: os dez principais estados com estabelecimentos dos segmentos do setor
moveleiro em 2019 (%)

Estados 31012: Fabricacdo de Mdveis com Predominancia de Madeira Rank
S&o Paulo 18,59 1
Santa Catarina 14,74 2
Minas Gerais 14,72 3
Parana 13,87 4
Rio Grande do Sul 13,42 5
Goias 3,64 6
Bahia 2,75 7
Rio de Janeiro 2,74 8
Espirito Santo 2,12 9
Mato Grosso 1,80 10
Estados 31021: Fabricag¢do de Méveis com Predominéncia de Metal Rank
S&o Paulo 28,38 1
Parana 14,38 2
Rio Grande do Sul 12,34 3
Minas Gerais 1,12 4
Ceard 4,73 5
Santa Catarina 4,41 6
Goias 4,09 7
Pernambuco 2,87 8
Rio de Janeiro 2,68 9
Bahia 2,62 10



Estados 31039: Fabricagdo de Méveis de Outros Materiais, Exceto Madeira e Metal

Rio Grande do Sul 15,94 1
Parana 15,13 2
S&o Paulo 14,59 3
Minas Gerais 12,29 4
Santa Catarina 8,78 5
Bahia 4,86 6
Ceara 4,32 7
Rio de Janeiro 3,37 8
Mato Grosso 3,37 9
Pernambuco 2,97 10
Estados 31047: Fabricagdo de Colchdes Rank
S&o Paulo 21,34 1
Parana 16,00 2
Minas Gerais 10,07 3
Goias 7,90 4
Santa Catarina 7,50 5
Bahia 4,74 6
Rio Grande do Sul 4,34 7
Pernambuco 3,35 8
Maranhdo 2,76 9
Ceara 2,37 10

Fonte: BRASIL/MTP/RAIS (2021).

Ao observar a participacdo do estado do Ceard no total de estabelecimentos
encontrados no Nordeste, para cada um dos segmentos do setor moveleiro, entre 2010 e 2019,
conforme mostra a Tabela 4, identifica-se, primeiramente, ganho de participagdo do referido
estado no total regional de empresas envolvidas na fabricacdo de méveis com predominancia
de madeira, que saiu de 17,81% do total das empresas do Nordeste, em 2010, para 21,05% em
2019. Por outro lado, a participacdo estadual na Regido nos demais segmentos caiu em 2019,
comparativamente a 2010 (Tabela 4). Em relacdo aos vinculos criados para os mesmos
segmentos da industria moveleira, constata-se, pela mesma Tabela 4, ganho de
representatividade das empresas do Ceard envolvidas na fabricacdo de modveis com
predominancia de metal e fabricacdo de colchdes, enquanto os demais segmentos

expressaram perda de representatividade em 2019, relativamente ao ano de 2010.

Um dos principais aspectos que diferencia a industria moveleira das demais industrias
de transformacdo, consideradas modernas, € a auséncia de barreiras a entrada em fun¢do das

economias de escala. Por esse motivo, o setor moveleiro é considerado um dos mais
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tradicionais dentro da estrutura produtiva industrial como um todo (ROSA et al., 2007).
Ademais, conforme ABDI (2008), o setor moveleiro pode ser considerado bastante
segmentado quando se adotam alguns critérios, tais como: i) tipo de material predominante
no processo produtivo; ii) uso final ao qual se destina; iii) forma organizacional utilizada no
processo produtivo; e iv) design utilizado. Assim, no quesito material, encontram-se: (i)
moveis de madeira, (ii)) mdveis de metal e (iii) mdoveis estofados, conforme é detalhado na
Tabela 4. No caso do uso, a industria de moveis pode ser residencial, ou para escritério, ou
moveis institucionais. No que diz respeito ao formato organizacional, a producdo é seriada ou
sob encomenda. E, por ultimo, o design do mével é torneado ou retilineo. Nota-se, portanto,
o qudo complexa é a industria moveleira e sua caracterizagdo dentro de um mercado cada vez

mais concorrencial.

Tabela 4 — Nordeste e Ceara: estabelecimentos e vinculos, por segmentos do setor
moveleiro (2010 e 2019)

Estabelecimentos
Produtos do setor moveleiro CE/NE

(2010)  (2010) (2010) (2019)  (2019) (2019)

31012 Fabricacdo de Mdveis com 309 1735 17,81 325 1.544 21,05
Predominéancia de Madeira

31021 Fabricagdo de Mdveis com 74 264 28,03 76 282 26,95
Predominancia de Metal

31039 Fabricacdo de Méveis de Outros 32 134 23,88 28 159 17,61
Materiais, Exceto Madeira e Metal

31047 Fabricacdo de Colchdes 12 105 11,43 10 89 11,24

Vinculos
CE/NE

Produtos do setor moveleiro

(2010)  (2010) (2010) (2019)  (2019) (2019)

31012 Fabricacdo de Mdveis com 3.819 13.165 29,01 3.380 14.248 23,72
Predominancia de Madeira

31021 Fabricagdo de Mdveis com 726  3.450 21,04 1.537 4.517 34,03
Predominancia de Metal

31039 Fabricagdo de Méveis de Outros 259 1187 21,82 301 1.869 16,10
Materiais, Exceto Madeira e Metal

31047 Fabricac¢do de Colchdes 925 5.944 15,56 981 5.376 18,25

Fonte BRASIL/MTP/RAIS (2021).
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Por fim, e como ja foi ressaltado anteriormente, deve-se ter em conta que a fabricagdo
de moveis envolve a aquisicdo de varios instrumentos, insumos e materiais, o que torna, por
sua vez, essa industria dependente do fornecimento de outros setores e segmentos
(BRAINER, 2018). Para se ter uma ideia dessa complexidade recomenda-se examinar o

desenho basico da cadeia produtiva dessa indUstria, disponibilizado na Figura 3, abaixo.

Figura 3 — Subsistema da Industria Moveleira

Indlstria de maquinas
e equipamentos

Mercado
Interno
IndUstria de processamento
mecanico de madeira
{serrarias, painéis, laminas,
compensados e aglomerados)

Indistria sidertirgica
(metais para mdveis e ferragens em geral)

Indastria
moveleira

(moveis de madeira,
metal, plastico, outros
Indastria téxtil materiais e colchdes)
(tecido para estofados e colchoes)

IndUstria de couro
{couro para estofados)

Mercado

m o Externo
IndUstria quimica

(colas, tintas, resinas plasticas,
verniz e espumas de poliuretanc)

Fonte: Serra (2005) citado por Brainer (2018)

2.3 Comércio Exterior do Setor Moveleiro no Brasil

De acordo com o que ja foi mostrado anteriormente, a producdo nacional de moveis
tem sua concentracdo nas regides Sul e Sudeste. Desta forma, as exportagdes desses
produtos sdo igualmente concentradas nessas duas regides. Na configuracdo dos estados
brasileiros, conforme Brasil (2021), em 2020 os trés principais exportadores de mdveis
encontravam-se no Sul do pais, quais sejam, Santa Catarina, responsavel por 46,1%, seguido

pelo Rio Grande do Sul (26,57%) e Parana (12,96%), conforme Tabela 5. Pela mesma tabela,
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constata-se, também, que os trés estados seguintes, a partir da quarta posicdo, pertenciam a
regido Sudeste. No mesmo ano de 2020, a regido Norte se fazia representar pelo estado do
Pard, em sétima posicdo, enquanto estados nordestinos como Pernambuco e Ceard, por
exemplo, destacavam-se em 9° e 10° lugar, respectivamente (BRASIL, 2021). Seguindo a
mesma tabela, nota-se que dentre os estados que obtiveram crescimento no valor exportado,
de 2017 a 2020, encontram-se S&o Paulo (63%), Minas Gerais (25,7%) e Santa Catarina (20,46%).
Os Estados do Rio de Janeiro e do Espirito Santo foram os que tiveram maior perda de valor

vendido para o exterior em 2020 (Tabela 5).

Tabela 5 — Brasil: os dez principais estados exportadores dos produtos do setor moveleiro ™
(2017-2020)

Estados 2017  Part. 2017 2020 Part.2020  Var. % (2020/2017)  Rank (2020)
Santa Catarina 219.364.979 43,06 264.249.171 46,10 20,46 1°
Rio Grande do Sul 159.919.603 31,39 152.296.435 26,57 -4,77 2°
Parana 73.452.550 14,42 74.265.876 12,96 1m 3°
Sdo Paulo 41.152.676 8,08 67.094.407 11,70 63,04 4°
Minas Gerais 6.560.659 1,29 8.246.670 1,44 25,70 5°
Espirito Santo 4.304.138 0,84 3.785.623 0,66 -12,05 6°
Pard 638.823 0,13 1.191.909 0,21 86,58 7°
Rio de Janeiro 1.088.994 0,21 939.308 0,16 -13,75 8°
Pernambuco 602.258 0,12 543.996 0,09 -9,67 9°
Ceara 316.938 0,06 297.098 0,05 -6,26 10°
Outros Estados 2.017.880 0,40 339.233 0,06 -83,19 -
Total 509.419.498 100,00 573.249.726 100,00 12,53 -

Fonte: BRASIL/ME/COMEX STAT (2021)

Na Tabela 6 encontram-se informagdes concernentes aos principais produtos de
exportacdo da industria moveleira brasileira, contabilizada pelo MIDIC, e relativas ao ano de

2020. Ressalta-se que, desses, apenas os trés primeiros representam 81% das exporta¢des do

! Codigo SH (6): 940310 (Méveis de metal para escritdrios); 940320 (Outros méveis de metal); 940330 (Mdveis de
madeira para escritdrios); 940340 (Méveis de madeira para cozinhas); 940350 (Méveis de madeira para quartos de
dormir); 940360 (Outros moéveis de madeira); 940370 (Mdveis de plasticos); 940389 (Méveis de outras matérias, exceto
de ratd ou bambuy); 940390 (Partes para méveis).(MDIC, 2021).
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setor brasileiro, sdo eles: (i) mdveis de madeira para quartos de dormir; (ii) outros méveis de

madeira; e (iii) mdéveis de madeira para cozinhas (Tabela 6).

Tabela 6 - Brasil: principais produtos exportados do setor moveleiro (2020)

Cddigo SH6  Descricao SH6 2020 Part. %
940350 Moveis de madeira para quartos de dormir 299.497.519 48,27
940360 Outros méveis de madeira 170.624.823 27,50
940340 Moveis de madeira para cozinhas 36.383.226 5,86
940390 Partes para moéveis 24.528.709 3,95
940320 Outros méveis de metal 15.212.511 2,45
940370 Moveis de plasticos 13.917.054 2,24
940330 Moveis de madeira para escritérios 11.659.574 1,88
940389 Moveis de outras matérias, exceto de ratd ou bambu 1.143.824 0,18
940310 Moveis de metal para escritérios 282.486 0,05

Total 620.412.759 100,00

Fonte: BRASIL/ME/COMEX STAT (2021).

Por outro lado, ao verificar o destino dos produtos da industria moveleira nacional,
nota-se que o Brasil diversifica o destino de seus produtos, o que revela ganho de
competitividade dos produtos da industria moveleira nacional nas Américas e Europa (ver
Quadro 2). Quando se olha para os trés principais paises compradores do Brasil, em 2020,
observa-se que os Estados Unidos e paises da América do Sul sdo os principais parceiros
comerciais. Os Estados Unidos, por exemplo, demandam méveis de metal, de madeira para
escritério, de madeira para cozinhas, de madeira para quarto de dormir, partes para moveis e
moveis de plasticos. O Paraguai aparece como principal demandante dos méveis de metal

para escritério e moveis de outros materiais, exceto de ratd ou bambu (Quadro 2).

Quadro 2 - Brasil: principais destinos dos produtos da industria moveleira (2020)

Cédigo Descrigdo SHé6 Destino
940310 Moveis de metal para escritérios Paraguai (35,87%); Bolivia (24,83%); Peru (14,4%)
940320 Outros méveis de metal EUA (17,4%); Paraguai (12,65%); Congo (11,64%)
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Cédigo Descrigdo SHé6 Destino

940330 Moveis de madeira para escritérios Uruguai (17,5%); EUA (16,98%); Chile (16,02%)
940340 Moveis de madeira para cozinhas EUA (22,21%); Chile (20,59%); Uruguai (12,49%)
940350 Moveis de madeira para quartos de dormir EUA (46,89%); Reino Unido (11,36%); Chile (7,09%)
940360 Outros moveis de madeira EUA (41,47%); Reino Unido (9,79%); Chile (4,95%)
940370 Moveis de plasticos EUA (74,33%); Bolivia (4,71%); Paraguai (4%)
940389 E"ac’m"‘:‘)'z de outras matérias, exceto de rata ou Paraguai (35,49%); EUA (27,75%); Panamé (6,1%)
940390 Partes para méveis EUA (63,78%); Paraguai (7,6%); Bolivia (6%)

Fonte: BRASIL/ME/COMEX STAT (2021).

2.4 O Comportamento do Subsetor de Madeira e Mobiliario no Estado do Ceara

O setor moveleiro no Ceara é, tradicionalmente, concentrado em poucos municipios.
De acordo com dados da RAIS, em 2010 o subsetor de madeira e mobilidrio no Ceard era
sustentado por 675 estabelecimentos, contra um nimero de 640, em 2019. Segundo a mesma
fonte, em 2019, a principal regido produtora de moéveis no Ceard, excluindo a Regido
Metropolitana de Fortaleza (RMF), era a regido do Cariri, responsavel por 8,43% dos
estabelecimentos do estado, seguida pela regido do Litoral Norte, que representava 7% dos
estabelecimentos moveleiros cearenses. Nesse caso, constatou-se que, entre 2010 e 2019,
ocorreu incremento de 28% no quantitativo dos estabelecimentos moveleiros da regido do

Litoral Norte, onde estd inserido o APL moveleiro de Marco.

No geral, em 2010, 153 municipios tinham menos de trés estabelecimentos relacionados
ao subsetor madeira e mobiliario e, em 2019, o nimero de municipios com essa quantidade
de estabelecimentos caiu para 149. Para as faixas entre 3 - 13 e entre 13 - 30 estabelecimentos
moveleiros houve elevacdo no quantitativo de municipios em 2019, o que indica leve mudanca
no cenario estadual (Figura 4). Na regido do Litoral Norte, destaca-se o quadro dos municipios
de Marco e Bela Cruz, que possuem representatividade no quantitativo de estabelecimentos

deste ramo produtivo em rela¢do ao estado.
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Figura 4 — Ceara: nimero de estabelecimentos do subsetor madeira e mobiliario (2010 e 2019)
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Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos dados de BRASIL/MTP/RAIS (2021).

No que diz respeito aos vinculos formais criados por esses estabelecimentos no estado
do Ceard, nota-se, também, pequena mudanga, visto que ocorreu aumento no nimero de
localidades geradoras de empregos, no subsetor em foco, na faixa compreendida entre 80 e
484. Isso representa salto de 7 municipios, em 2010, para 32, em 2019. Por outro lado, observou-
se que reduziu a quantidade de municipios geradores de emprego na ultima faixa, que
compreende mais de 2.757 ocupacdes registradas (Figura 5). No Litoral Norte, mais uma vez,
nota-se a representatividade do municipio de Marco na geragdo de empregos relacionados
a este subsetor, o qual conseguiu elevar o quantitativo de ocupac¢des gerados entre 2010 e

2019
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Figura 5 — Ceara: numero de vinculos gerados pelo subsetor madeira e mobiliario (2010 e 2019)
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Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados de BRASIL/MTP/RAIS (2021).
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3 CARACTERIZACAO DO ARRANJO PRODUTIVO DE MOVEIS EM MARCO

3.1 Indicadores Econdmicos e Sociais

O Arranjo Produtivo Local - APL em estudo esta localizado no Litoral Norte, regidao
situada no noroeste do estado do Ceara, e tem como cidade-polo Marco que se encontra a
192 km da capital, Fortaleza. 2 De acordo com a Tabela 7, tém-se as variaveis econémicas e
sociais de interesse do municipio de Marco, em comparagdo com outros municipios da regido
de planejamento em questdo, Litoral Norte. Assim, nota-se que Marco é o quarto municipio
da regido com maior PIB per capita e ocupa a sexta posi¢do dos municipios com maior PIB (R$
1.000). Em relagdo aos indicadores sociais, Marco é o quinto da regido do Litoral Norte em
melhor IDH no estado do Cear4, ocupando a 932 posicao, com valor de 0,61, enquanto o indice
de Gini corresponde a um valor de 0,54. 3 Vale destacar que o indice de Gini e o IDH sdo

bastante similares entre os municipios do Litoral Norte.

Tabela 7 - Caracteristicas dos municipios do Litoral Norte

Area  Populagdo

ol Satmaia "ER MR anaoo oo D
Acarau 845,47 63.104 8.933 558.812 0,61 06 129
Bela Cruz 843,02 32722 7.323  238.667 0,55 0,62 63
Barroquinha 3849 15.044 6.663 99.865 0,55 0,57 173
Camocim 1.128,89  63.907 9.005 570.991 0,57 0,62 72
Chaval 237,42 13.091 6.202  80.920 0,51 0,59 158
Cruz 330,2 24977 8.946 215.876 0,59 0,63 47
Granja 2.663,03 54.962 6.692 366.268 0,63 0,56 183
Itarema 718,02  42.215 17.804 737.895 0,53 0,61 115
J. de Jericoacoara 208,1 20.087 17.741  347.488 0,59 0,65 23
Marco 574,14  27.595 11.895 322.684 0,54 0,61 93
Martinépole 298,96 11.321 6.793  75.696 0,6 06 138
Morrinhos 415,56  22.685 6.198  138.555 0,5 0,59 155
Uruoca 696,75 13.915 12.289 169.139 0,54 0,57 179

Fonte: IBGE, IPECE (2021).

2Tais distancias sdo calculadas em linha reta.

® Os Gltimos resultados do IDH e do indice de Gini estdo disponiveis apenas para 2010, quando foram calculados
com base nos dados do Censo. Ja para o PIB e o PIB per capita, os dados mais recentes sdo para o ano de 2018.

4 O resultado do indice de Gini é um valor que orbita em 0 e 1. Quanto mais préximo de 0, maior igualdade de

renda existira para a populagao da localidade em estudo; quanto mais préximo de 1, maior sera a desigualdade.
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O municipio de Marco é o Unico na regido que exprime alta concentra¢do de empresas
ligadas ao subsetor moveleiro, enraizadas no territério, caracterizando-se como APL, apesar
de outros municipios vizinhos deterem empresas do mesmo ramo industrial, mas sem
qualquer relagdo interindustrial com o APL de Marco. Dessa maneira, fica patente a relevancia
de Marco no subsetor moveleiro no Ceard. Segundo dados da RAIS, o municipio foi
responsavel, em 2019, por 4,16% do numero de empresas e por cerca de 26,06% dos vinculos
empregaticios, no estado do Ceara, quando se trata apenas do subsetor de méveis (Tabela

8).5

Tabela 8 - Litoral Norte — participagdo de empresas e vinculos do ramo moveleiro (2020)

Municipios Part. % Empresas - Moveis (Ceara) Part. % Vinculos - Mdveis (Ceara)
" Ac@arad 0% o000

Barroquinha 0,17% 0,00

Bela Cruz 1,83% 1,54

Camocim 0,33% 0,58

Chaval 0,00% 0,00

Cruz 1,66% 0,49

Granja 0,17% 0,00

Itarema 0,17% 0,00

Jijoca De Jericoacoara 0,00% 0,00

Marco 4,16% 26,06

Martinépole 0,00% 0,00

Morrinhos 0,33% 0,23

Uruoca 0,17% 0,02

Fonte: BRASIL/MTP/RAIS (2021).

Na Tabela 9, sdo apresentados, para o municipio de Marco, a populacgdo residente de
2010 a 2018, o PIB (em milhares de RS) e o PIB per capita, estes ultimos deflacionados pelo
deflator implicito do PIB para RS de 2018. Inicialmente, ressalta-se que a populagdo aumenta
ano apds ano. Salienta-se que, desde 2014 — ano de valor maximo para o PIB e PIB per capita
- o crescimento da economia local parece ter estagnado. A dinamica observada em Marco

acompanhou a realidade nacional, ante a crise econdmica enfrentada no biénio 2015-2016. Em

5 As classes de CNAE associadas ao setor de méveis sdo: 31012 (Fabricagdo de méveis com predominéncia de
madeira); 31021 (Fabricacdo de méveis com predomindncia de metal); 31039 (Fabrica¢do de méveis de outros
materiais, exceto madeira e metal); e 31047 (Fabricagdo de Colchdes). No restante deste relatério, quando se tratar
do setor de moéveis, a referéncia sao as 4 classes de CNAE supracitadas.
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2018, Marco figurava como o 45° maior PIB per capita do Ceard, sendo o 4° maior dentro da

sua regido de planejamento.

Tabela 9 - PIB, PIB per capita e populacdo (2010 - 2018) ¢

Anos Populacdo PIB (em R$ 1000)  PIB per capita
2010 24.707 265.035 10.727

201 25.032 262.912  10.503

2012 25.349 297.069 11.719

2013 25.944 290.270 11.188

2014 26.219 323.211  12.327

2015 26.484 314.987 11.894

2016 26.738 305.376 11421

2017 26.981 323.547 11.992

2018 27.127 322.684 11.895

Fonte: IBGE (2021)
Nota: Os valores do PIB e do PIB per capita estdo deflacionados pelo deflator implicito do PIB para RS de 2018.

3.2 Panorama das Instituigoes de Ensino Superior e Técnico

De acordo com os dados do Educacenso (2019), 7 em 2019, ndo havia cursos de nivel
superior ofertados no municipio do APL moveleiro. Avaliando, entretanto, o restante dos
municipios da regido de planejamento do Litoral Norte, para o mesmo ano, foram
constatados seis cursos de ensino superior, com o total de 881 matriculas ativas (Tabela 10).
Os municipios nos quais tais cursos sdo ofertados sdo Acarall e Camocim. O nivel académico
de todos os cursos listados é de graduacao e ofertados pelo Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara-IFCE. Presumivelmente, nenhum dos cursos se relaciona

diretamente com as atividades do setor de moveis.

6 A estimativa populacional foi obtida da seguinte maneira: Populacdo = PIB / PIB per capita.
7 No momento da escrita deste relatdrio, o Educacenso (2020) ainda n&o havia sido publicado.
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Tabela 10 - Cursos e Matriculas de Ensino Superior no Litoral Norte (2019)

Municipio Curso Grau Académico N° Matriculas Total
Acarau Ciéncias Biolégicas ~ Licenciatura 270
Acarau Fisica Licenciatura 210

Camocim Letras - Portugués e Inglés Licenciatura 175

Camocim Quimica Licenciatura 153

Camocim Processos Ambientais Tecnoldgico 43

Camocim Gestdao Ambiental Tecnoldgico 30

Fonte: Educacenso (2019)

Segundo dados fornecidos pela Secretaria da Educagdo do Ceara, havia no municipio
de Marco, em 2020, 09 (nove) cursos técnicos Tabela 11, abaixo, havia no municipio de Marco,
em 2020, 09 (nove) cursos de ensino técnico, totalizando 461 matriculas, conforme mostra a
Tabela 11. Tais cursos sdo ofertados pela instituicdo educacional publica estadual, denominada
Escola Estadual de Ensino Profissionalizante - EEEP Monsenhor Waldir Lopes de Castro.
Diferente do que ocorre com os cursos de nivel superior, quando se avaliam os tipos de
programas de ensino técnico, a aderéncia da oferta destes passa a fazer mais sentido para as
empresas moveleiras, pois sete dos nove cursos técnicos ofertados estdo relacionados com as
atividades executadas dentro do APL: Comércio, Mdveis, Redes de Computadores, Logistica,
Design de interiores, Fabricacdo Mecanica e Mecanica, totalizando 391 matriculas ativas. Os
outros dois cursos sdo Agricultura e Fruticultura que, por sua vez, totalizam apenas 70

matriculas ativas.

Tabela 11 - Cursos e Matriculas de Ensino Técnico em Marco (2020)

Curso Profissional N° Matriculas Total

Comércio 86

Mdéveis 84

Redes de Computadores 79
Logistica 43

Agricultura 41

Design de Interiores 35
Fabricagdo Mecanica 34
Mecanica 30

Fruticultura 29

Fonte: SEDUC/CE (2020)
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3.3 Caracterizagao Municipal com Base no Setor Moveleiro Local

Para avaliar de modo mais préximo a evolucdo do APL de Méveis em Marco, recorre-se
4 Tabela 12, % a qual expde as quantidades totais de empresas e de vinculos do subsetor de
moéveis em contraste com a economia municipal. Nessa tabela, vale a pena ressaltar as
propor¢des dos numeros de empresas e de empregos do referido subsetor em relacdo a
economia local. Na analise, excluem-se as empresas que ndo apresentaram atividades no ano

e também as que ndo contrataram nenhum funcionario.

Segundo dados da RAIS, em 2006, o APL sob andlise contava com 31 empresas e um
total de 527 vinculos ativos, passando para 25 empresas e 1493 vinculos em 2019,
demonstrando, assim, crescimento considerdvel em pouco mais de uma década,
especialmente quando se avalia os empregos diretos. A mesma dindmica é constatada em
termos relativos, ao comparar esses numeros com os da economia local, quando se verifica
crescimento de cerca de 24% e 109%, nas participacdes relativas dos nimeros de empresas e
de vinculos, respectivamente. Nota-se que a proporcdo de empresas de méveis no total de
empresas do municipio diminui desde 2015, quando se observou 33 empresas. Entretanto, tal
tendéncia ndo se observa no tocante a participagdo relativa da quantidade de vinculos do
subsetor que, por sua vez, aparece, cada vez mais representativo no total de vinculos da

economia local, atingindo 43,87%, em 2019.

Tabela 12 — Quantidade de Empresas e Vinculos — APL de méveis x total (2006 — 2019)

Ano Empresas Empresas % Empresas Vinculos  Vinculos % Vinculos
(Méveis) (Total) (Mdveis/Total) (Mébveis) (Total) (Méveis/Total)

2006 31 325 9,54 527 1.629 32,35
2007 35 379 9,23 834 1.929 43,23
2008 36 396 9,09 772 2.017 38,27
2009 32 408 7,84 720 2.228 32,32
2010 34 470 7,23 957 2.574 37,18
201 29 429 6,76 1114  2.864 38,90
2012 33 512 6,45 1.110  2.986 37,17
2013 33 561 5,88 1.025 3.218 31,85
2014 31 534 5,81 1.206  3.498 34,48

8 Avalia-se apenas a partir de 2006, em razdo da mudanca no cédigo do CNAE do setor, quando passou a ser adotado
pelo IBGE o CNAE 2.0. A analise finda em 2019, por auséncia de dados da RAIS para o ano de 2020 no momento da
redacdo deste relatdrio.
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Ano Empresas Empresas % Empresas Vinculos  Vinculos % Vinculos

(Mébveis) (Total) (Mdveis/Total) (Méveis) (Total) (Méveis/Total)
2015 33 498 6,63 1.445 3.595 40,19
2016 28 493 5,68 1.354 3.296 41,08
2017 26 461 5,64 1.329 2917 45,56
2018 25 450 5,56 1412 3.149 44,84
2019 25 404 6,19 1493 3.403 43,87

Fonte: BRASIL/MTP/RAIS (2021).

Na Tabela 13 é destacada a evolu¢do do niumero de empresas moveleiras entre 2006 e
2019, porém agora por porte, levando em consideracdo a quantidade de trabalhadores
contratados. De 2014 para 2015, uma empresa subiu de faixa, tornando-se grande
organizacao, ao atingir 500 ou mais trabalhadores contratados, e permanece grande até 2019.
Provavelmente, trata-se da empresa-ancora do APL. Em 2019, além dessa citada, uma
empresa figurava na faixa de 100 a 499 funcionarios (médio porte); seis com um contingente

de 20 a 99 (pequeno porte); e as dezessete restantes figuravam como microempresas.

Tabela 13 - Distribuicdo por porte das empresas dos municipios do APL de Méveis (2006-2019)

Estabelecimento/Ano
Tamanho do Estabelecimento ° prmrr s

Micro 24 27 26 23 23 18 21 20 19 23 21 18 18 17

Pequena 6 5 9 8 8 8 9 10 10 8 5 6 5 6
Média 1 3 1 1 3 3 3 3 2 1 1 1 1 1
Grande 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1

Total 31 35 36 32 34 29 33 33 31 33 28 26 25 25

Fonte: BRASIL/MTP/RAIS (2021).

Como ja foi explicado no inicio deste relatério, para a identificagdo de aglomeracdes
produtivas, e seu grau de concentrac¢do e especializagdo, foi utilizado o indicador denominado

Quociente Locacional - QL™. Na Tabela 14, estd o Quociente Locacional (para

% A classificagiio obedece a definicio de porte de estabelecimentos segundo o ndimero de funcionarios, de acordo
com o SEBRAE. Para indUstria, tém-se: microempresa (até 19 empregados), empresa de pequeno porte (de 20 a 99),
de médio porte (de 100 a 499 empregados) e grande (500 ou mais).

© Ele é a razdo entre duas estruturas econdmicas: no numerador temos a “"economia” em estudo e no denominador
uma “economia de referéncia”. Sua férmula de célculo pode ser expressa da seguinte forma:
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estabelecimentos e vinculos ativos) do subsetor de méveis de Marco. Conforme esperado, o
indicador denota acentuada aglomerac¢do de empreendimentos moveleiros no municipio de
Marco nas duas dimensdes - empresas e vinculos. Para o QL de empresas, constatou-se que
o valor era de 17,00 em 2010, contudo, em 2019, o quociente caiu para 13,95, apesar de ainda
mostrar que o municipio possui importante especializagdo produtiva no ramo moveleiro. Para
o QL devinculos, por sua vez, observa-se situacdo inversa, saindo de 61,44, em 2010, para 90,76,
em 2019, evidenciando, portanto, forte especializagdo em termos de vinculos no referido ramo

de atividade.

Tabela 14 = Municipio de Marco - Quocientes Locacionais de 2010 a 2019 (Setor de Mdveis e
Economia Local Total)

Ano QL de Empresas QL de Vinculos
2006 20,78 51,89
2007 20,52 70,63
2008 21,03 64,18
2009 18,44 54,41
2010 17,00 61,44

201 15,81 66,81
2012 14,57 63,09
2013 13,07 54,83
2014 12,53 60,39
2015 14,33 75,44
2016 12,52 80,57

2017 12,70 90,91
2018 12,79 90,04
2019 13,95 90,76

Fonte: BRASIL/MTP/RAIS (2021).

Em seguida, reproduz-se o mapa da regido de planejamento de referéncia do APL sob
exame, com os respectivos QLs relativos as empresas e aos vinculos empregaticios, por

municipio (Camocim, Uruoca, Cruz, Bela Cruz, Marco e Morrinhos), conforme Figuras 6 e 7.

QL= —'.Efl/ 5

. Egp/Epr )

onde: E} é o emprego do setor i na regido j; E; é o emprego total na regido j; Ej, € o emprego do setor i no Brasil; e,
por fim, Ezr € o emprego total no Brasil. O resultado é uma fracdo que pode orbitar entre 0 e 1, se o setor em estudo
da regido em questdo for menos representativo do que a economia de comparacdo, e maior que 1, caso contrario.
Logo, valores acima da unidade podem indicar alta concentracdo do referido setor da regido em questdo.
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Assim, percebe-se a grande significancia do municipio de Marco para o setor de méveis na
referida regido. Nota-se que empresas estdo distribuidas em municipios nos arredores de
Marco, porém, foi observado em pesquisa de campo que ndo ha relagdes interindustriais e
comerciais dessas com o APL em foco, tampouco denotam sinais fortes de aglomeragdes e

arranjos produtivos locais.

Figura 6 — Mapa de QL de Empresas do APL de Méveis — Litoral Norte
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Fonte: BRASIL/MTP/RAIS (2021).
Figura 7 — Mapa de QL de Vinculos e de Empresas do APL de Méveis - Litoral Norte
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Fonte: BRASIL/MTP/RAIS (2021)
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3.4 O Comeércio Internacional de Mdveis no Municipio de Marco

No ambito da discussdo dos aspectos econdmicos do APL de Moéveis de Marco,
explora-se o histérico das exporta¢des de moéveis, ou seja, sua evolug¢do no decorrer do tempo
e participagao dentro da economia estadual. A descricdo do produto exportado segue o
Sistema Harmonizado de Designacdo e de Codificagdo de Mercadorias, ou simplesmente

Sistema Harmonizado (SH).

Avalia-se o produto de cddigo SH4 9403 que detém os seguintes produtos: (i) méveis
de metal para escritdrios; (ii) outros méveis de metal; (iii) méveis de madeira para escritérios;
(iv) méveis de madeira para cozinhas; (v) méveis de madeira para quartos de dormir; (vi)
outros moveis de madeira moveis de plasticos; (vii) moveis de outras matérias, inclusive rotim,
vime, bambu etc.; (viii) mdveis de bambu ou rat3; (ix) méveis de bambu; (x) mdveis de rotim;

(xi) mdveis de outras matérias, (xii) exceto de ratd ou bambu; (xiii) e partes para moveis.

De 1998 a 2003, de acordo com a Tabela 15, o APL de Méveis de Marco foi responsavel
por grande parte das exportacdes cearenses dos produtos focalizados, com participagdo
média nas vendas externas de 76,43% no periodo. Nota-se, contudo, que, em 2005, as
exportagdes do municipio tiveram seu valor méaximo, atingindo USS 3,2 milh&es, perfazendo
74,25% das exportacdes cearenses. Desde entdo, as exportagcdes exprimem queda
(participacdo média de 31%), indicativo de que os produtos finais passaram a ser
comercializados, majoritariamente, no mercado nacional. Em 2013 e 2014, por exemplo, ndo
se observaram exportacdes de méveis pelo APL, mesmo com a existéncia de empresas de

maior porte.

Tabela 15 — Exportacdes de mdveis de Marco e do Ceara (cédigo SH4 — 9403): 1998 a 2020
(USs$)

Ano Marco Ceara Marco no Ceara (%)

1998 1.401 46.809 2,99

1999 163.044  169.990 95,91
2000 546.462 552.344 98,94
2001 660.103  690.712 95,57
2002 910.162  941.415 96,68
2003 1.685.501 1.743.029 96,70
2004 1.892.598 2.818.296 67,15
2005 3.197.225 4.305.958 74,25
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Ano Marco Ceara Marco no Ceara (%)

2006 1.938.268  3.493.690 55,48
2007 2.632.757 4.123.849 63,84
2008 1.272.582  3.415.220 37,26
2009 946.465 2.032.104 46,58
2010 302.669 1.358.081 22,29
20m 272.212  1.565.601 17,39
2012 77.451  926.647 8,36
2013 0 1.122.096 0,00
2014 0 582.079 0,00
2015 82.688 389.683 21,22
2016 152.882 385.754 39,63
2017 50.773  273.651 18,55
2018 106.008  309.900 34,21
2019 97.219  292.412 33,25
2020 105.525 293.810 35,92

Fonte: BRASIL/COMEX STAT (2021)

A Figura 8 (baseada na Tabela 15) denota visualmente a evolug¢do das exportagdes e
participacdo do APL na realidade exportadora do Ceara. Nessa figura, fica patente a perda do
perfil exportador, tanto do APL de Marco quanto da economia do estado. A mudanca de
comportamento é atribuida, primeiramente, ao cambio mais valorizado no periodo de 2002
até meados de 2013 e a maior concorréncia das importa¢des de méveis procedentes da China,

que é hoje a maior exportadora mundial desse produto.
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Figura 8 — Exporta¢des de Méveis de Marco e do Ceard em USS: 1998 a 2020
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Fonte: BRASIL/COMEX STAT (2021)

3.5 Influéncias da Pandemia do Covid-19 no APL de Modveis

Esta se¢do tem como foco discutir os impactos da Pandemia da Covid-19 no mercado
de trabalho formal do APL de Méveis. Destaca-se que, em geral, o desempenho do mercado
de trabalho foi enormemente influenciado pela referida Pandemia. No primeiro semestre de
2020, por exemplo, de acordo com a Tabela 16, o APL em estudo teve um saldo negativo de
778 empregos, equivalente, na época, a uma perda de R$1,5 milhdo de salarios no mesmo
periodo. Marco de 2020 foi o més no qual a Pandemia mais impactou, em razdo das medidas
restritivas, fase em que se observou saldo negativo de 807 empregos, correspondentes a,
aproximadamente, uma perda de R$1,3 milhdo de massa salarial. Em contrapartida, ao avaliar
de modo agregado, o 2° semestre de 2020 e o 1° semestre de 2021 somaram saldo positivo de
486 empregos que correspondeu a um ganho na massa salarial de aproximadamente R$ 573
mil. Portanto, a dindmica negativa do 1° semestre de 2020 ndo foi suplantada pelos dois

semestres posteriores.
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Tabela 16 - Evolucdo do Saldo de Emprego e Massa Salarial do APL de Méveis

Geragdo de Emprego Massa Salarial (Deflacionada IPCA)

Admitidos Desligados Saldo Admitidos  Desligados Saldo
jan/20 7121 50 92.614  295.351 - 202.737
fev/20 33 35 -2 38.814 40.376 - 1.562
mar/20 78 885 -807 113.158  1.396.767 - 1.283.610
abr/20 0 14 -14 0 22.025 - 22.025
mai/20 1 1 0 1125  4.399 - 3.274
jun/20 2 7 -5 2.417 9.033 - 6.617
jul/20 33 3 30 39.264 3.066 36.197
ago/20 15 7 8 17.261  7.280 9.981
set/20 39 6 33 47.862 7.736 40.126
out/20 24 12 12 28.003 12.753 15.249
nov/20 18 10 108 137.213  12.1M 125.102
dez/20 137 13 124 152.204  16.003 136.201
jan/21 19 21 98 135.892  22.625 113.267
fev/21 30 15 15 38.174 15.100 23.074
mar/21 21 24 -3 25.051 28.431 - 3.380
abr/21 100 22 78 117.588  24.390 93.198
mai/21 m 13 -2 13.310  15.655 - 2.345
jun/21 20 35 -15 29.922 42.801 - 12.879

Fonte: CAGED (2021).

As Figuras 9 e 10, por sua vez, denotam visualmente o comportamento do setor de
moveis, de janeiro de 2020 a junho de 2021. A primeira expde o saldo de empregos gerados,
enquanto a segunda refere-se a massa de saldrios compativel com a dinamica de emprego.
Novamente, é bastante perceptivel a significancia do APL de Mdveis dentro da economia local

de Marco, quando se trata de mercado de trabalho formal.
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Figura 9 - Evolucdo do Saldo de Geracdo de Empregos no APL de Moéveis
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Fonte: CAGED (2021)

Figura 10 — Evolucdo do Saldo de Salarios, de acordo com Saldo de Geragdo de Empregos no

APL de Méveis — Deflacionado pelo IPCA
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4 PERFIL DO ARRANJO PRODUTIVO LOCAL DE MOVEIS EM MARCO-CE

Nesta secdo procede-se a analise micro das caracteristicas do Arranjo Produtivo Local
de Moveis, em Marco - CE. O desenvolvimento deste mddulo estd fundamentado em
pesquisa de campo, ocorrida no periodo de 01 de setembro a 15 de outubro de 2021,
abrangendo informacgdes de carater tanto quantitativo como qualitativo, obtidas, como ja foi
informado, por meio de aplicacdo de questionario e entrevistas junto as empresas e as
principais instituicdes inseridas no Arranjo Produtivo Local de Mdveis desse Municipio. De um
total de 42 empresas existentes no APL, segundo a RAIS, foi plicado questionario em uma
amostra de 31 unidades, composta por 17 empresas de tamanho micro (55,00%), 11 de pequeno
porte (36,00%), 02 de tamanho médio (7,00%) e 01 empresa grande (4,00%). A seguir, delineia-
se um breve histérico do APL, seguido das suas caracteristicas, evolu¢do, mercado, inovacgdo,

aprendizado € governancga, entre outros aspectos.

4.1 Breve Histérico do APL de Méveis de Marco

A literatura aponta que a produc¢do de mdveis no municipio de Marco ocorre desde
meados dos anos 1990, ao mesmo tempo em que se constatava, no municipio, atividades
industriais em varios segmentos, tais como minerais metalicos, metalurgia, madeira, papel e
papeldo, vestuario, calcados etc. No entanto, a exemplo de outros municipios do interior
cearense, a populacdo economicamente ativa (PEA) de Marco dependia fortemente das
atividades agropecuarias, de empregos ofertados pela Prefeitura, e das ocupagdes ofertadas
pelo comércio e servicos. Neste panorama, Marco, paulatinamente, auferiu relevancia no
subsetor moveleiro, dado seu expressivo numero de marcenarias, fato este influenciado pela
localizagdo do municipio na chamada "“rota da madeira” (NR 402), pela qual trafegam
caminhdes carregados dessa matéria-prima, vindos do estado do Para, em direcdo a Fortaleza
e demais estados da regido Nordeste. Esse ponto estratégico definiu vantagem comparativa

em relagdo aos demais polos moveleiros do Pais (GOBB, 2008).

Dentre os fatores propulsores da produg¢do moveleira em Marco, mencionam-se,
segundo Gobb (2008): i) implantagcdo do programa de compras governamentais, em 1987,
pelo Governo do Estado, que consistia em medida emergencial para diminuir o desemprego
decorrente da seca; e ii) visdo empreendedora dos irmaos Osterno Aguiar, donos da empresa

de méveis Jacauna. Em relagdo ao primeiro, deve-se mencionar o fato de que o programa de
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compras governamentais incentivava, no seu inicio, a fabrica¢do de carteiras em madeira para

escolas publicas da rede estadual de ensino (SCIPIAO, 2003).

Assim, conforme expresso por Scipido (2003), o governo estadual estimulou o
dinamismo setorial no municipio de Marco, que detinha quantidade significativa de
pequenas serrarias, que se beneficiaram dessas compras dirigidas, pois, estavam localizadas
na area atingida pela seca. Além deste aspecto, o Programa proporcionou a alguns
municipios oportunidades para reforcar alguma atividade econémica ndo agricola, como
alternativa para contornar as dificuldades econdmicas que enfrentavam até entdo (PDP,

2008).

Nesse ambito, deve ser ressaltado, em primeiro lugar, a importancia do Governo
Municipal, que ndo mediu esforgos para proporcionar aos serralheiros locais acesso a compra
de matérias-primas. Em segundo lugar, destaca-se a criacdo da Associacdo dos Moveleiros
de Marco que reuniu pequenas serrarias locais, e contou com o SEBRAE como intermediador
na comercializagdo das carteiras escolares e inspecdo da qualidade das pecas fabricadas, em

face das solicitacdes da Secretaria de Educacio (SCIPIAO, 2003).

Por fim, mas ndo menos importante, menciona-se a contribui¢do dos, ja mencionados,
irmaos Osterno Aguiar e Francisco Rogério Osterno Aguiar para a estruturagdo e consolidacdo
do APL moveleiro de Marco. A atuacdo dos irmaos Aguiar foi, assim, de fundamental
importancia para a linha de fabricacdo moveleira prépria, pois contaram com a ajuda da
primeira fabrica de méveis de Marco, a Madressilva, que produzia méveis semimanufaturados

(GOBB, 2008).

Com o passar dos anos, os irmdos empresarios estimularam a criagdo de uma cadeia
de estabelecimentos comerciais e unidades de fabricacdo de méveis na cidade de Marco
(LIMA, 2007). Dessa maneira, gradativamente, no decurso dos anos 1990, foi ocorrendo a
entrada de pequenos fabricantes no ramo moveleiro, sendo que muitos destes ndo tinham

qualquer tradicdo industrial e, principalmente, na fabricacdo de méveis (SCIPIAO, 2003).

A medida que expandia a rede de lojas, da marca Jacatina, dos irmaos Aguiar, sucedeu
a elevagdo da concorréncia para os fabricantes do APL moveleiro de Marco, que passaram a
enfrentar empresas do Sul do Brasil (GOBB, 2008). Assim, viu-se o inicio da busca por
tecnologias mais avancadas para enfrentar a concorréncia dessas empresas, detentoras de
produtos de melhor qualidade, o que impulsionou os marceneiros locais no sentido de

avancar na qualidade dos seus produtos.
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4.2 Perfil das Empresas e sua Evolugao

Pelos dados da Rela¢do Anual de Informacgdes Sociais do Ministério do Trabalho — RAIS
de 2019, foram identificadas 25 empresas com 1.493 empregados, entretanto, na visita de
campo, foi observada a existéncia de 42 estabelecimentos ativos, os quais foram mapeadas
(Figura 11). Dentre as empresas pesquisadas, 93,94% eram formalizadas e 6,06% informais, o
que demonstra baixo nivel de informalidade para as empresas do APL. Fato interessante,
conforme mostra a Tabela 17, é que o APL de Marco é constituido em grande parte por
empresas de micro (54,8%) e pequeno (34,4%) portes, com uma média de 09 e 33
empregados, respectivamente. De acordo com evidéncias para as atividades industriais em
geral, empresas desses portes tendem a se manter na informalidade, o que, no entanto, ndo
se confirmou no APL de Marco. Provavelmente, a concorréncia direta entre os agentes e
atuagdes constantes de instituicdes como o SEBRAE promoveram redu¢do no numero de

empresas informais.

Figura 11— Mapa Georreferenciado das Empresas Identificadas no Arranjo Produtivo de Marco
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Com relagdo aos portes das empresas no APL de Marco, observa-se também a
existéncia de apenas uma organizac¢do de grande porte, a RUAH (ou Jacauna) que, segundo
informacdes locais, é a maior fabrica de moéveis do Ceara, fundada em 1999, possuindo cerca
de 1.000 empregados, e se concentra na produc¢do de moéveis e estofados para o mercado

regional, nacional e internacional.

Tabela 17 - Portes e nimero de empregados das empresas pesquisadas

Tamanho " N. de Empresas % N. de empregados %
Micro 17 54,84 182 10,72
Pequena n 35,48 333 19,62
Média 02 6,45 382 22,51
Grande o1 3,23 800 47,14
Total 31 100 1.697 100

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Relativamente a dire¢do das empresas, conforme a amostra, 51,6% delas possuiam
direcdo concentrada na decisdo do proprietario e 45,2% tinham gestdo do tipo familiar, com
as decisdes do negdcio compartilhadas, na maioria das vezes, entre conjuges. Apenas uma
empresa funcionava, na ocasido da pesquisa, com gestdo profissional, e descentralizacdo na
estrutura de decisdo. Deste modo, destaca-se a auséncia de sistema mais maduro de
gerenciamento nos empreendimentos do APL, o que pode dificultar a cooperacdo e, ao

mesmo tempo, a competitividade dos empresarios locais.

A andlise das datas de fundacdo das empresas da amostra (Figura 12) remete a origem
da industria moveleira em Marco, os anos de 1990, periodo de criacdo das principais fabricas
de méveis do APL, MadreSilva (1993), Osterno Méveis (1996) e Jacauna (1999). Contudo, a fase
de maior crescimento, em numero de empreendimentos do APL, ocorreu na ultima década.
De 2010 a 2020, foram criadas 19 empresas, com destaque para o ano de 2020, quando, apesar
do periodo de restricdes sanitarias e econémicas, decorrentes da Pandemia da Covid-19,
surgiram mais quatro empresas. Tal fato decorreu, principalmente, da redug¢do brusca do
quadro de empregados da empresa moveleira de grande porte do APL, a Jacauna, em 2020.

Alguns trabalhadores demitidos por essa empresa, mas que apresentavam habilidade no

" Classificagdo do SEBRAE (Micro: de um até 19; Pequena: 20 a 99; Média: 100 a 499 E; d) Grande: acima de 500
pessoas ocupadas).
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ramo moveleiro e perfil empreendedor, abriram suas préprias fabricas de mdveis a fim de
manterem seus fluxos de renda. Segundo o empresario da Jacauna, esta unidade demitiu
cerca de 800 funciondrios em 2020 por causa da Pandemia, e, conforme o entrevistado, alguns

de seus ex-funcionarios iniciaram seus préprios negdcios na atividade moveleira. Promove-
se assim um fendmeno do tipo spin off > em decorréncia, neste caso, das circunstancias

produzidas pela crise do momento.

Figura 12 — Ano de Fundacdo e evolucao das empresas entrevistadas
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Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Sobre o nimero de sécios que fundaram a empresa, 67,7% dos empreendimentos
abordados possuiam apenas um sécio fundador, enquanto 25,8% tinham dois sécios. De
acordo com a pesquisa de campo, os fundadores, quando criaram suas empresas, tinham
idade média de 31,8 anos e possuiam o nivel educacional de ensino fundamental completo
(12,9%), seguido de ensino médio completo (48,4%) e superior completo (16,1%). A maioria das
empresas foi constituida com somente um sécio fundador (67,7%), com preponderancia do

sexo masculino (93,5%).

No que tange as relag¢des trabalhistas (Tabela 18), 82% do numero total de funcionarios
das empresas analisadas possuiam contrato formal de trabalho (carteira assinada), com

pequenos percentuais para mao de obra terceirizada e trabalhadores em servico temporario

2 Quando algo é derivado de outro, ja desenvolvido.
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(3%). Além disso, apenas 15% dos funcionarios compunham-se de familiares sem contrato

formal - fato que converge para o nivel alto de empresas formalizadas no APL.

Tabela 18 - Tipo de Relacdo de Trabalho

Tipo de Relag¢do de Trabalho N. de Empresas %

~ Contratos formais (empregados permanentescomCLT) 25 80,65
Contratos informais (ex. familiares sem contrato formal) 5 16,13
Outros tipos de contratos formais (estagiario, servico temporario, terceirizados, etc) 1 3,23
Total 31 100,0

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Comparando-se a evolu¢do do niumero de empregados ao final do primeiro ano de
criacdo da empresa com o fim de 2020, ano-base das informacdes colhidas na pesquisa de
campo, nota-se que, no primeiro caso, o percentual de empresas que empregavam de 01a 19
funcionarios era da ordem de 96%. No geral, prevaleceu o percentual de 80% para a faixa
empregadora de 01 a 10 empregados, percentual que reduziu para 61,2% ao final de 2020. A
explicacdo para tal fato decorre da desconcentracdo do numero de empresas que
empregavam menores contingentes de funciondrios, surgindo no arranjo empresas mais
empregadoras de mao de obra. Isso indica que as empresas que compdem o arranjo

produtivo local conseguiram crescer a medida que os anos se passaram.

A anélise do nimero médio de empregados no ano de 2018 e no ano de 2020 (Tabela
19) demostra que a Pandemia (ano de 2020) ndo produziu choque nos custos das empresas
em relacdo a mdo de obra, assim, ndo gerando, em tese, pressdo para que as empresas
realizassem demissdes. Percebe-se que, na média geral, houve efeito inverso, pois, o nimero
médio de funcionarios aumentou para as empresas de micro, pequeno e médio portes. A
excec¢do, como mencionado, foi para a Unica empresa de grande porte do APL, que reduziu o

quadro de funcionario em 80%.
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Tabela 19 - Média de empregados, por porte de empresas, nos anos de 2018 e 2020

Média do Nimero de Empregados por ano
Porte das Empresas

2018 2020

“Mico 6 7
Pequena 24 31
Média 146 191
Grande 1000 200

Fonte: Pesquisa de campo (2021)

Com relagdo ao desempenho recente das receitas das empresas entrevistadas do APL
de méveis de Marco, a Figura 13, a seguir, exprime a evolu¢do do faturamento delas de 2015 a

2020.

De modo comparativo, o incremento do faturamento em 2020, em referéncia ao ano de
2015, foi de 24%, alcangando o valor de R$ 2,61 milhdes. Uma das explica¢cdes para o
crescimento constante — a uma taxa equivalente a 14% ao ano - verificada nesse periodo, é
atribuido, de certo modo, a ampliagdo do nimero de empresas moveleiras e sua consolida¢do
no mercado. O crescimento de 19%, do ano de 2018 para o de 2020, é passivel de estar
relacionado com a forte injecdo financeira em Auxilio Emergencial 13 como estimulo
economia, durante a Pandemia da Covid-19. Segundo a amostra, 77,7% dos empreendedores
abordados responderam que durante a Pandemia houve aumento nas vendas e, em média,
o crescimento foi de 26,19%. Apenas 22,3% dos respondentes afirmaram ter sofrido reducéo

nas vendas durante a Pandemia, com queda de 35,6% nas vendas, em média.

3 O Auxilio Emergencial foi um beneficio financeiro concedido pelo Governo Federal e teve por objetivo fornecer
protecdo emergencial no enfrentamento a crise causada pela pandemia do Coronavirus - COVID 19. Foi distribuido
um total de R$ 295,1 bilhdes entre os cidaddos elegiveis em todo territério nacional no ano de 2019.
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Figura 13 — Faturamento do Arranjo Produtivo Local de Mdveis de Marco (em milhdes de RS a
pregos correntes)
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Fonte: Pesquisa de campo (2021)

4.3 Produto, Comercializacao e Mercado

No arranjo produtivo de méveis de Marco, conforme a amostra da pesquisa de campo,
verifica-se que os fabricantes de modveis se configuram, principalmente, em quatro tipos de
produtores (Tabela 20), a saber: i) produtores exclusivos de estofados (29,6%); ii) produtores
de moveis em geral, com predominio de madeira (22,2%); iii) produtores de moveis
projetados (22,2%); e iv) fabricantes de modveis em geral, com predominio de madeira e
estofados (18,5%). Deve-se salientar, entretanto, que o tipo de produto fabricado esta ligado,
diretamente, ao porte da empresa. Assim, os fabricantes exclusivos de estofados e de méveis
planejados sdo, em sua maioria, microempresas, 75,0% e 66,6%, respectivamente, do total de
empresas fabricantes desses produtos. Ja os fabricantes de estofados e de méveis, em geral,
sdo as médias empresas e a grande, representando 60% dos fabricantes. Nesse ponto, a

diferenca decorre da relacdo entre capacidade produtiva e diversificagdo de produtos.

Deste modo, nesta analise, ja é possivel observar a segmentacdo existente no interior
do Arranjo Produtivo de méveis de Marco, que expressa distingdo nos aspectos de producdo
e nos tamanhos das empresas. Este fator é capaz de ser positivo para cooperac¢do entre
produtores pertencentes ao arranjo, ja que a distin¢do nas finalidades produtivas faz com que

a disputa por clientes seja (em tese) amenizada.
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Tabela 20 - Principais produtos do Arranjo Produtivo Local de Méveis — Marco-CE

Principais Produtos Peque:na

(%)
Estofados 75,0 25,0 0,0
Méveis em Geral (predominacdo de madeira) 42,9 28,6 28,6
Médveis Projetado 66,7 33,3 0,0
Estofados e Méveis em Geral (predominacao de madeira) 0,0 50,0 0,0
Méveis com predomindncia de corda nautica 50,0 50,0 0,0

0,0

0,0

0,0

50,0

0,0

Fonte: Pesquisa de campo (2021)

Quando analisados os canais de comercializa¢do das empresas, nota-se que o principal
canal é o da venda direta ao consumidor final, que concentra 41,2% do total das vendas das
empresas entrevistadas (Tabela 21). Este é alavancado, principalmente, pelas microempresas,
representando 58,2% do total comercializado. A venda ao consumidor final é também
instrumentalizada por meio das redes sociais, uma vez que 81,2% das microempresas
utilizavam o WhatsApp como meio de venda e 93,7% recorriam ao Instagram como
mecanismo de exposicdo e comercializagdo. Com o uso destas ferramentas, o micro

fabricante consegue expor seus produtos e, desse modo, alcancar seus clientes.

A atuacdo das microempresas se diferencia das médias e da grande, que vendem,
exclusivamente, por meio de lojas préprias, de representantes e grandes varejistas. E possivel
que a venda para grandes varejistas seja o Unico ponto de conflito por clientes entre as
empresas do Arranjo, principalmente entre as micro (20,6%), pequenas (26,4%) e as médias

(50%) (Ver Tabela 21).

Os canais de comercializacdo sdo bons sinalizadores da atuacdo das empresas com
variados tipos de clientes, pois se relacionam com a preferéncia e necessidade de compra de
cada consumidor. Assim, apesar de haver possiveis pontos de conflitos por clientes, a atua¢do
diversificada dos canais de vendas pelas empresas do Arranjo contribui para a formacdo de
um panorama mercadolégico que, em tese, favorece a cooperacdo e a complementariedade
em substituicdo da realidade de intensa concorréncia. Configura-se, assim, a existéncia de
certa cadeia produtiva local. Isto pode levar a produzir resultado positivo para
competitividade do Arranjo, pois, prepara ambiente para aprendizagem coletiva e economias

externas de escala derivadas da divisdo de trabalho ou da especializa¢do interfirmas.
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Outro ponto de relevo demonstrado nos canais de comercializagao foi que os principais
canais utilizados (lojas proprias e venda direta ao consumidor final) refletem a interacédo
produtor-consumidor, sem haver intermediario (distribuidor, grande varejista) fabricante-
consumidor. Isto tende a favorecer, portanto, a situacdo em que as empresas identifiquem os

consumidores-alvo e desenvolvam capacita¢gdes em marketing.

Tabela 21 - Principais canais de comercializagdo do Arranjo Produtivo Local de méveis por
porte de empresas

Canal de Comercializacdo Micro (%) Pequena (%) Média (%) Grande (%) Geral (%)
Loja prépria 4,7 29,6 0 95 16,16
Grandes varejistas 20,6 26,3 50 5 24,03
Redes de distribuidores 0 1,4 0 0 0,48
Por meio de representantes 16,5 16,3 50 0 18,03
Consumidor Final 58,2 26,4 0 0 41,3
Total 100 100 100 100 100

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Assim, na analise do APL de méveis de Marco verificou-se a existéncia de certo grau de
interacdo entre as empresas. A maior parte dos insumos e servicos necessarios para a
producdo dos mdveis era adquirida no ambito do Arranjo, consoante as informacoes
coletadas na pesquisa de campo. Isto indica existéncia de cadeia de empresas com produtos
e servicos para atender a demanda dos fabricantes de médveis, como, nesses exemplos, a
existéncia de fabrica de espumas para estofados, granito e loja/serrarias de madeira.
Conforme expresso na Tabela 22, insumos, matéria-prima, pegas, produtos semiacabados e
servicos sdo adquiridos majoritariamente dentro do territério do Arranjo. Cabe ressaltar que
isso decorre, em grande parte, do fato de haver representantes comerciais/fornecedores na
localidade do APL. Desta forma, apenas “equipamentos” sdo adquiridos percentualmente de
forma proporcional entre o municipio de Marco, estado do Ceara e outras regides do Brasil,

conforme pode ser visto na Tabela 22.

As micro e pequenas empresas se colocavam como as maiores responsaveis pelas
aquisicoes de bens e servicos dentro do Arranjo. Estas empresas concentravam cerca de 70%

de suas aquisi¢des dentro do APL, enquanto as médias e a grande empresa ndo realizavam
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aquisi¢des dentro do Arranjo (Tabela 23). Segundo as entrevistas, as médias e a grande
empresa adquiriam a matéria-prima (madeira e MDF) diretamente dos estados do Para e
Santa Cantarina, ao passo que o restante dos itens adquiridos era procedente do estado de

Sao Paulo.

Tabela 22 - Origem dos Insumos, equipamentos e servicos no APL de moéveis

Local Insumos e matéria Equipamentos Componentes e Produtos Servigos

prima (%) (¢A) pecas (%) semiacabados (%) (%)

Marco 61,29 35,48 58,06 80,64 80,64
Ceard 6,45 32,26 16,13 9,68 12,91
Brasil 32,26 32,26 25,81 9,68 6,45
Total 100 100 100 100 100

Fonte: Pesquisa de campo (2021)

Tabela 23 - Origem dos insumos, equipamentos e servicos no APL de moveis por parte das
empresas

Tamanho

Aquisicao

Insumos e
matéria-prima

Equipamentos

Componentes
e pecas

Produtos
semi-
acabados

Servigos

Marco
Ceard

Brasil

Marco
Ceard

Brasil

Ceard
Estado

Brasil

Marco
Ceara

Brasil

Marco
Ceard

Brasil

41,2
41,2

17,6

70,6
23,5

59

94,1
59

0,0

100,0
0,0

0,0

7 63,6
0,0
4 36,4
4 364
3 273
4 36,4
6 54,5
1T 91
4 364
9 81,8
18,2
0 0,0
8 727
1T 91
2 18,2

100,0

0,0
0,0

100,0

0,0
0,0

100,0

0,0
50,0

50,0

0,0
100,0

0,0

100,0

0,0
0,0

100,0

0,0
0,0

100,0

0,0
0,0

100,0

0,0
0,0

100,0

Fonte: Pesquisa de campo (2021).
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Com relagdo aos destinos dos produtos do APL em foco, conforme a Tabela 24, as
empresas apresentaram concentra¢do das vendas no estado do Ceard. Segundo a amostra
entrevista, em 2020, cerca de 65% das vendas foram realizadas dentro do estado, em
comparagao aos 50% efetivados em 2015. Nas vendas nacionais, nota-se reducdo de 27,8%,
em 2015, para 21,6%, em 2020. Aparentemente, essas informac¢des demonstram que o Arranjo
nao conseguiu expandir seu mercado em escala nacional, pelo contrario, houve reducdo. Tal
diminuicdo, contudo, decorreu da entrada de novas microempresas no ano de 2020 — e essas
concentraram suas vendas no préprio municipio (18% em 2020) e dentro do estado (73% em
2020). Na analise segmentada por tamanho de empresa, observa-se crescimento de 8% nas
vendas nacionais, cotejando-se com 2015, para as empresas de pequeno porte, e de 5% para
as de médio porte. A empresa de grande porte manteve-se constante durante os trés

periodos analisados.

Tabela 24 - Destinos dos produtos do APL de méveis por porte das empresas

Destino da Vendas/Ano (%)
2018

Pe

Marco 37 57 3 0 28 15 3 0 18 7 3 0
Ceard 43 21 47 20 64 53 37 20 73 63 32 20
Brasil 20 22 50 80 8 32 55 80 9 30 55 80
Exportacao 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 10 0
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

As vendas realizadas fora do estado do Cearad concentravam-se, principalmente, em
estados da regido Nordeste. As médias e a grande empresa do APL, no entanto, possuem
atuacdo constante de venda para outras regides do Pais, como Norte, Sudeste e Centro-
Oeste. Das empresas entrevistadas, somente uma informou realizar exporta¢do para fora do
Brasil, vendendo seus produtos para Estados Unidos e México. Segundo entrevista com o
préprio empresario, este fato decorreu, principalmente, da desvalorizacdo do Real perante o
Délar, o que deixou os precos dos méveis do APL bem mais competitivos e capazes de
concorrer com os produtos de outros paises, como os asiaticos. E importante destacar que o
Sindicato das Industrias do Mobilidrio no Estado do Ceara estimula as empresas do APL a

exportarem por meio do programa Ceara Export.
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4.4 Principais Dificuldades e Potencialidades
para o Desenvolvimento do APL

4.4.1 Principais Dificuldades

A andlise do histdrico dos niveis das dificuldades operacionais das empresas esta na
Tabela 25, e serdo apresentados nesta secdo. O que estd em foco sdo as dificuldades
operacionais da empresa no primeiro ano comparado ao ano de 2019. Observa-se que a
variavel "Custo ou Falta de capital para aquisicdo de maquinas e equipamentos” foi a mais
citada dentre as dificuldades, ja que, para o primeiro ano, esse problema foi mencionado por
45,2% dos entrevistados e evoluiu para 54,8%, em 2019, revelando alta dificuldade. Esta
dificuldade é comum para empresas que estdo em decurso de expansdo da produgdo. Isto
indica o crescimento do APL, mas também destaca um ponto importante para a
competividade do arranjo. Outra dificuldade que denotou crescimento foi “Pagamento de
juros de empréstimos” com variacdo de 3,20%, entre o primeiro ano e 2019. Deste modo, as
dificuldades de obtencdo de crédito e de aquisicdo de equipamentos podem estar
relacionadas ou estar afetando a competividade do APL. A variavel “Contratar empregados
qualificados”, com variacdo de constituiu outro obstaculo operacional das empresas, com
variagdo de 3,2% no periodo. Esta dificuldade deve estar relacionada ao aumento do nimero
de empresas nos Ultimos anos e ao crescimento de algumas dessas empresas que acabaram
exigindo profissionais especializados em outras areas, principalmente, em decorréncia da
aquisicdo de maquinarios e equipamentos com tecnologias mais avancadas, o que demanda

mao de obra mais qualificada, consequentemente.

Tabela 25 - Principais dificuldades do APL de moéveis

No primeiro ano
de vida (%)

Diferenca
(Pontos percentuais)

Principais Dificuldades

Em 2019 (%)

Contratar empregados qualificados 48,4 51,6 3,2
Produzir com qualidade 64,5 355 -29,0
Vender a producao 64,5 35,5 -29,0
Custo ou falta de capital de giro 51,6 48,4 -3,2
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No primeiro ano
de vida (%)

Diferenca
(Pontos percentuais)

Principais Dificuldades

Em 2019 (%)

Custo ou falta de capital para aquisicdo de 45,2 54,8 9,6
maquinas e equipamentos

Custo ou falta de capital para aquisi¢do/locacdo de 54,8 45,2 -9,6
instalagoes

Pagamento de juros de empréstimos 48,4 51,6 3,2
Custo ou falta de capital para implantacdo de 51,6 48,4 -3,2

programa de gestao e controle de qualidade

Custo ou falta de insumos e matéria-prima 58,1 41,9 -16,2

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Em relacdo as dificuldades que mostraram reducdo ao longo dos anos, segundo as
empresas respondentes, tém-se os fatores “Produzir com qualidade”, com varia¢do negativa
de -29%, "Vender a produgdo”, com -29%, e "Custo ou falta de insumos e matéria-prima”,
com -16,2% de variagdo negativa. Estas dificuldades validam a perspectiva de crescimento do

arranjo, que demonstra consolida¢do do processo produtivo de méveis.

Nas analises das dificuldades, procurou-se, também, saber como a Pandemia afetou o
setor produtivo de méveis de Marco (Figura 14). Em suma, haja vista que uma das medidas
para conter a Pandemia foi o isolamento social, inevitavelmente, houve fechamento
momentaneo de atividades consideradas ndo essenciais no mercado. Desta maneira, o setor

de méveis foi também um dos afetados pelas crises sanitaria e econémica.

Figura 14 - Dificuldade das empresas do APL durante a Pandemia da Covid-19

Falta de matéria prima ou insumo [ 87,10%
Aumento do custo de matéria-prima e insumos [ 83,90%
Reducdo das vendas [T 32,30%
Falta de mao de obra [ 51,60%
Descumprimento de prazo de entrega [ 64,50%

Fonte: Pesquisa de campo (2021).
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Os respondentes citaram a "Falta de matéria-prima ou insumo”, 87,1% de respostas, e
o "Aumento do custo de matéria-prima e insumos" (83,9%) como as principais dificuldades
sentidas durante a Pandemia. O “"Descumprimento de prazo de entrega” também ocorreu
para 64,5% das empresas entrevistadas. Ja a "Reducdo nas vendas” foi indicada apenas por
32,3% dos entrevistados. Estes resultados concorrem para demonstrar que o Arranjo
Produtivo de Mdveis de Marco nao foi alvo de consequéncias econdmicas severas durante o
primeiro ano de Pandemia da COVID-19 (ano de 2020). O aumento do custo da matéria-
prima e insumos, no entanto, é uma dificuldade que, muito provavelmente, vai afetar o
Arranjo nos préximos anos, pois o processo de redu¢do de preco dos insumos aos niveis do

momento pré Pandemia devera ser lento, e para alguns insumos isso pode ndo ocorrer.

4.4.2 Vantagens Associadas ao Ambiente Local

As principais vantagens relacionadas a localizacdo das empresas moveleiras no
municipio de Marco encontram-se dispostas no Figura 15. Como fatores locacionais mais
relevantes para os entrevistados, tém-se que, "Disponibilidade de mao de obra qualificada”
(74%), "Baixo custo da mao de obra"” (61%), “Proximidade com os fornecedores de insumos"
(apesar de estarem localizados na regido apenas os representes/comerciantes dos
fornecedores) e “Infraestrutura fisica” (52%) foram vantagens bem consideradas para mais
da metade dos entrevistados. Em relacdo a mdo de obra, é necessario ressaltar que a
qualificacdo apontada se refere, ndo sé, ao conhecimento tacito adquirido no processo
produtivo local ("aprender fazendo"), mas também a existéncia de curso técnico voltado para
o setor, conforme ja destacado, o que é possivel ser uma vantagem para a atragdo de
empresas para o APL. No entanto, ndo foram constatados cursos mais especializados
oferecidos pelas universidades ou Instituto Federal de Ensino na regido, direcionados para o

desenvolvimento do Arranjo.

Quanto a infraestrutura fisica, o municipio de Marco tem acesso ao mercado facilitado
por estradas estadual e federal. Assim, o APL é bem servido de rodovias estaduais e, como ja
foi mencionado, esta localizado préximo da Rodovia BR 222, que faz ligagdo com os estados
da regido Norte, de onde vem parte da matéria-prima (madeira) e para onde se escoa parte

da producdo, possibilitando significativo fluxo de mercadorias.
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Outros fatores significativos, por seu turno, referem-se a "Proximidade dos produtores
aos seus consumidores” (45%), a "Servicos técnicos especializados” (42%) e "Produtores de
equipamentos” (29%). As "“Universidades e centros de pesquisa” (3%), todavia, ndo foram
consideradas efetivamente importantes para o Arranjo, muito embora deva-se ressaltar que
estas se encontram nos servicos técnicos especializados. As universidades e institutos federais
na regido, além de ndo ofertarem cursos mais especializados para atender o APL, ndo se
observa também interacdo técnica com essas instituicdes. Esses fatos sdo capazes de
conduzir o APL de moéveis de Marco a enfrentar dificuldades no futuro com relagdo ao acesso
a novos conhecimentos e informagdes relativos a introdu¢do de novas tecnologias,

comprometendo a capacidade competitiva das empresas.

Figura 15 — Vantagens da localizagdo no Arranjo Produtivo Local

Disponibilidade de m&o de obra qualificada 25,8%
Proximidade com os fornecedores de insumos e matéria prima 38,7%

Baixo custo da mao de obra 38,7%
Infra-estrutura fisica (energia, transporte, comunicagdes) 48,4%
Proximidade com os clientes/consumidores 54,8%
Disponibilidade de servigos técnicos especializados 58,1%
Proximidade com produtores de equipamentos 71,0%
Existéncia de programas de apoio e promog¢do 77,4%
Outros  [ERE 90,3%
Proximidade com universidades e centros de pesquisa [l 3,2% 96,8%
0,0% 50,0% 100,0%

mSim = Nao

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Por ultimo, no quesito "Outros” (16%), destaca-se a pertinéncia dada pelos
entrevistados a imagem do préprio municipio (descrito em sentencas como “fama da
cidade"), a qual foi citada por cerca de 10% dos produtores. Esse fator revela a elaboracdo de
simbolos relacionados a producdo de méveis ja associada ao municipio de Marco. A conquista
de uma imagem de boa reputacdo é elemento crucial na concorréncia, ndo apenas pelo

reconhecimento do lugar, mas também pelas diversas associacdes encadeadas pela

56



assimilacdo dessa imagem por parte das redes de varejo e dos consumidores. Nesse sentido,
a relevancia do lugar na composicdo do produto possibilita a producdo de simbolos que
agregam valor a mercadoria. A aquisicdo de imagem (de boa reputacdo), portanto, torna-se
elemento singularmente importante para apresentacdo dos produtores ante o ambiente

concorrencial do mercado.

4.2.5 Fatores Competitivos

Com relagdo aos fatores determinantes de competividade (cf. Tabela 26)

relacionados aos empreendimentos do APL de modveis, a varidvel "Qualidade da
matéria-prima e outros insumos” foi a mais mencionada pelos respondentes (77,4%),
expressando-se como o principal fator competitivo na visdo dos gestores. As varidveis
"Qualidade do produto” (71,0%)" e "Capacidade de atendimento” (71,0%) sdo outros quesitos
em elevado nivel de mencdo - fatores ligados, diretamente, a percepc¢do dos clientes, ou seja,
demonstrando a preocupacdo dos empresarios em manter o minimo de qualidade para ndo
perder mercado, uma vez que a concorréncia € muito acirrada, tanto no estado como nos
demais polos moveleiros do Pais. Outros fatores determinantes citados pelos entrevistados
foram “"Qualidade e custo da mao de obra”. J4 fatores ligados a “Capacidade de introducdo
de novos produtos/processos” e “Uso de internet para negociacdo e compras de matérias”
foram citados, respectivamente, por 51,6% e 54,8% deles. Os empresarios, no entanto, ndo
mostraram muita acuidade no tocante a fatores relacionados a modernizacdo e
sustentabilidade dos empreendimentos, como “Nivel tecnolégico das maquinas e
equipamentos” (35,5%), e "Estratégia de comercializacdo” (38,7%). A pouca importancia dada
a esses fatores, principalmente a modernizagdo dos equipamentos, se mostra como gargalo

para a introducdo de inovac¢des e para a competitividade do APL.

Tabela 26 - Fatores determinantes para manter competitividade do APL de méveis

Fatores competitivos Frequéncia %

Qualidade da matéria-prima e outros insumos 24 774
Qualidade da mao de obra 21 67,7
Custo da mao de obra 19 613
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Fatores competitivos Frequéncia %

Nivel tecnolégico das maquinas e equipamentos 1 355
Capacidade de introducéo de novos produtos/processos 16 51,6
Modelos (design) das pecas (produto) 16 51,6
Estratégias de comercializacdo 12 387
Qualidade do produto 22 71,0
Capacidade de atendimento (volume e prazo) 22 71,0
Infraestrutura de logistica e prazo de entrega 17 54,8
Uso de internet para negociacdo e compras de matérias 17 54,8

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

4.5 Infraestrutura de Conhecimento, Aprendizagem e Capacidade Inovativa

4.5.1 Infraestrutura de Conhecimento e de Aprendizagem

As empresas pesquisadas, em sua maioria, ndo realizaram atividades de capacitagdo
(58,1%) entre 2018 e 2020, resultado influenciado, principalmente, pelas microempresas.
Conforme a Tabela 27, apenas 11,8% das microempresas realizaram algum tipo de atividade
de capacita¢do. Este comportamento, até certo ponto, é previsivel para as microempresas,
pois, por aportarem pouco capital, direcionam os recursos as atividades relacionadas ao
funcionamento diario e crucial do negdcio. As empresas de outros portes, entretanto,
mostraram um indicador maior para a capacitagdo, demonstrando consciéncia e interesse

dessas empresas acerca de um melhor preparo de seus funcionarios.

Tabela 27 - Realizacdo de atividades de capacitacdo por porte de empresa nos ultimos trés
anos

Porte da empresa

Realizou capacita¢do? Pequena Média

Sim 3 11,8 8 727 2 100 1 100
Nao 15 88,2 3 273 0 O 0 0
Total 17 100 1 100 2 100 1 100

Fonte: Pesquisa de campo (2021).
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O controle bem-sucedido da qualidade de produtos e processos, bem como do
desenvolvimento de capacitagdo tecnoldgica das empresas, depende, em grande parte, da
qualificacdo da méo de obra. Quanto a realizacdo de capacitagdo (Tabela 28), para o conjunto
das empresas abordadas, observa-se que 29% realizaram “Treinamento nas empresas”. Na
verdade, esse treinamento se configura em ensinar os trabalhadores quando sdo contratados,
sendo baseado no processo de “aprender fazendo” e "aprender usando”. Em segundo,
destaca-se a "Absorcdo de formandos dos cursos técnicos localizados no municipio ou
préximo”, “"Absor¢cdo de formandos dos cursos universitarios localizados no municipio ou
préximo” e “Contratacdo de técnicos/engenheiros de empresas fora do municipio”, todos
foram citados por 19,4% das empresas respondentes. A explicacdo para esta realidade pode
estar relacionada a caréncia por alguns tipos de profissionais qualificados para o subsetor, o
que leva a maioria das empresas a assumir o custo de treinamento. Também é visto que a
Escola Técnica do municipio ndo é suficiente para atender toda a demanda de profissionais
qualificados do APL, tendo as empresas que buscar técnicos em outras regides. Na entrevista
com o gestor da empresa Jacauna, foi comprovada a dificuldade de encontrar profissionais
para realizar manutenc¢do de determinados maquinarios da empresa. Estas, algumas vezes,
tém que captar profissionais de outros tipos de indUstrias para suprir suas necessidades -
embora o APL esteja proximo de duas universidades (Universidade do Vale do Acarau e
Universidade Federal do Ceard — Campus de Sobral), além do Campus da UECE em Itapipoca
e de dois Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia — IFCE (Campi de Acarau e
Itapipoca). Com excec¢do da escola de ensino profissionalizante, ndo se verificam nestas
instituicdes cursos na area de design dirigidos para esse setor, tampouco ofertas de cursos
técnicos/superiores mais especializados que capacitam m&o de obra para a industria de

modveis, conforme visto nas Tabelas 11 e 12, citadas anteriormente.

Tabela 28 - Local de realizagdo do treinamento de recursos humanos, nos ultimos trés anos

Tipos de Capacitagdo Frequéncia %
Treinamento empresa 9 29
Treinamento em cursos técnicos fora do municipio 5 16,1
Estagios em empresas fornecedoras ou clientes 2 65
Estagios em empresas do grupo 4 129
Contratacao de técnicos/engenheiros de outras empresas do Municipio 4 129
Contratacao de técnicos/engenheiros de empresas fora do municipio 6 194
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Tipos de Capacitacdo Frequéncia %

Absorcao de formandos dos cursos universitarios localizados no municipio ou préximo 6 194

Absorcdo de formandos dos cursos técnicos localizados no municipio ou préximo 6 194

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Sobre os resultados do processo de capacitacdo (Figura 16), observou-se que 32,3% da
amostra pesquisada afirmaram apresentar “Melhorias administrativas”, seguidas por
"Melhorias no conhecimento das caracteristicas dos mercados de atuacdo da empresa”
(22,6%), "Melhor utilizacdo de técnicas produtivas, equipamentos, insumos e componentes”
(22,6%), "Melhor capacitacdo para desenvolver novos produtos e processos” (22,6%). Com
estes resultados, a amostra de empresas denota tendéncia maior para capacitagdo produtiva
em relacdo a capacitagdo tecnoldgica, dado que as capacitagdes demonstram influéncia
menor nas melhorias e no desenvolvimento de produtos e processos, e afetam as
capacitagdes tecnoldgicas (conhecimentos tecnolégicos essenciais para desenvolvimento de
novos produtos e processos) para o Arranjo, fortalecendo assim o padrdo das inovac¢bes

baseadas na imitacdo.

Figura 16 — Resultado dos processos de treinamento e aprendizagem

Melhor capacitagao administrativa |32, 3%
Maior conhecimento sobre as caracteristicas dos _ 29 6%
mercados de atuagdo da empresa e
Melhor capacitagdo para desenvolver novos produtos e P 22,6%
processos o
Maior capacitagdo para realizagdo de modifica¢des e _ 16.1%
melhorias em produtos e processos e
Melhor utilizagdo de técnicas produtivas, D 22,6%
equipamentos, insumos e componentes e

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Os produtores do APL de Moéveis, a fim de continuarem produzindo com relativa
qualidade e se manterem no mercado que conquistaram, necessitam de acesso a

informacdes de varias naturezas. Acerca disso, a Figura 17 mostra as principais fontes de
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informacdes para aprendizado dos produtores. Dentre os varios tipos de canais de
informacdes, auferem destaque as fontes internas, representadas pelo acesso a informagdes
na "area de producdo” (84%) e na "area de vendas e marketing" (58%), reforcando o carater
do learning by doing/using nas empresas do Arranjo. No universo das fontes externas de
informacao, dois itens receberam elevada aten¢do dos entrevistados: em primeiro lugar, com
74% de citagdo, a "absorcdo de informes advindos de clientes” e, em segundo lugar, de
"concorrentes”, sendo relatada por 52% dos entrevistados. No tocante aos canais de acesso
as universidades e a outros institutos de pesquisa, nota-se baixa interacdo do APL junto a
essas instituicdes. Apenas 19% dos entrevistados relataram a busca por meio de centros
formais de pesquisa da aquisicdo de informacdes, sendo os “centros de capacitagdo
profissional” os ambientes mais requisitados das instituicdes de pesquisa, a Escola de Ensino

Profissionalizante de Municipio Marco, que forma mé&o de obra para o chdo de fabrica.

Figura 17 - Fontes interna e externa de informacdo para o aprendizado

Informacdes de rede baseadas na internet ou computador 55%
Associacdes empresariais 74%
Encontros de lazer 68%
Feiras, exibicdes e lojas 58%
Conferéncias, seminarios, curso e publicagdes... %
InstituicSes de teste, ensaios, e certificacdes W 3% 97%
Centros de capacitac¢do profissional 90%
Universidades 94%
Empresas de consultoria 81%
Empresas do setor %
Concorrentes 48%

Clientes 26%

Fornecedores de insumo %

Outras empresas dentro do grupo 68%
Areas de vendas e marketing 42%
Area de produggo
mSim © Ndo 0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

No campo das “outras fontes de informacdo”, chama a atencdo o papel exercido pelas
informacdes adquiridas por meio dos canais digitais e pelos encontros informais ocorridos
em feiras e exposicdes. Esses canais denotaram relevancia consideravel, sendo citados por

45% e 42% dos entrevistados, respectivamente. Acerca dos canais digitais, a explica¢ao para
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essa relevancia decorre do fato de que, com o advento das tecnologias de informacdo e de
comunicacgéo (TIC), novas praticas de aprendizagem, cada vez mais rapidas, sdo inseridas nos
meios produtivos, o que possibilita ao produtor transpassar as limitagdes fisicas do espaco e
intercambiar informagdes em outros ambientes. Acerca dos mecanismos informais de
aprendizagem, as trocas de informacdes realizadas por encontros informais, seja em
conferéncias (29%), encontros de lazer (32%) ou associa¢des empresariais (26%), acontecem

regularmente, facilitados pela proximidade fisica entre os produtores.

Deste modo, o processo de aprendizado nas empresas do APL de Marco ocorre,
principalmente, de maneira empirica baseado na area de produgdo e na interagdo com os
clientes. Assim, fica mais uma vez patente a dominancia do padrdo de aprendizagem do tipo
learning by doing e o learning by using no APL. Conforme ja ressaltado, essas modalidades
de aprendizado, que exprimem choque menor nas melhorias e no desenvolvimento de
produtos e processos, afetam as capacitagdes tecnoldgicas no APL, fortalecendo o padrdo de
inovacdes baseado na imitacdo. A troca de informagdes com clientes, fornecedores e outras
empresas, principalmente da regido do Arranjo, mostra a importancia das rela¢des informais

para o processo de aprendizagem originada no ambiente local.

4.5.2 Capacidade de Inovacdo do APL de Méveis de Marco

Com o intuito de analisar a adocdo de inova¢cdes em produtos e processos
introduzidas pelas empresas pesquisadas, a Figura 18 revela o comportamento das empresas
no Arranjo Produtivo Local de Mdveis relativamente a introducdo de melhorias na producao
com vistas @ manutencdo e a ampliagdo de mercado. Assim, conforme a referida figura, 48%
dos entrevistados responderam ter inovado em novo produto em relacdo a sua empresa,
enquanto 39% relataram haver adotado novo produto considerado novo para o mercado.
Haja vista, porém, a relevancia do APL no &mbito exportador de mdveis no estado, é
importante notar que a introducao de inova¢des em produtos ndo resultou em produtos
efetivamente novos para o mercado internacional, sendo isto verificado na quase totalidade
dos entrevistados (97%). Esse mesmo fendmeno seguiu-se para as inovacdes de processo,
para as quais 48% dos produtores relataram ter introduzido novos processos tecnoldégicos em
suas empresas, muito embora apenas 10% dos entrevistados indicaram ter introduzido

inovacdes realmente novas para o seu setor.
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Figura 18 — Tipos de Inova¢des implementadas pelos produtores

Implementagdo de novos métodos de gerenciamento [l 3% 97%
Mudangas nos conceitos e/ou praticas de comercializagdo 65%
Mudangas no conceito e/ou em praticas de marketing 68%

Implementacdo de mudancas na estrutura organizacional 61%
Implementagdo de técnicas avangadas de gestdo 68%

Inovacdo no desenho de produtos 55%
Modo de acondicionamento do produto 74%

Processos tecnolégicos novos para seu setor 90%

Processos tecnoldgicos novos para sua empresa 52%

Produto novo para o mercado internacional 3% 97%

Produto novo para o mercado nacional 61%
Produto novo para sua empresa 52%
0 20 40 60 80

mSim Nao %

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Com relagdo as inovagdes introduzidas no modo de acondicionamento de produtos,
apenas 26% dos entrevistados indicaram a implementacdo desse tipo de mudanca. Ademais,
os dados revelaram a importancia considerada pelos produtores acerca do design de
produtos neste segmento, sendo indicado por 45% dos produtores como inovagdo

implementada nos ultimos anos.

Quanto as mudancas organizacionais, os produtores revelaram que introduziram
inovacdes organizacionais em seus empreendimentos, motivados, principalmente, pela
implementacdo, por um lado, de técnicas de gestdo e, de outra parte, por modificacdes nas
praticas de marketing e de comercializagdo. Com efeito, 32% dos entrevistados confirmaram
a implementacdo de técnicas avancadas na gestdo, ao passo que 39% declararam que
introduziram mudancas significativas na estrutura organizacional. De igual modo, 32% e 39%
dos produtores relataram ter implementado novos conceitos e/ou préticas de marketing e de

comercializagdo em seus empreendimentos, respectivamente.

A par desses dados, os indicadores revelam que, em sua maioria (77,4%), os produtores
do referido APL estdo direcionados a introducdo de inovac¢des — seja na altera¢do de rotinas
organizacionais, seja na implementac¢ao de novos produtos e processos — para manutenc¢do

ou ampliagdo de sua competitividade no mercado interno, com suporte em investimentos na
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implementacdo de inovacdes que possibilitem maior diversificagdo da producdo com
lancamento de novos produtos. As caracteristicas das inovagdes do APL de Marco séo, no
entanto, de natureza incremental, relacionadas ao esfor¢o de introducdo de produtos e de
processos novos apenas para as empresas. A capacidade de inovacdo ainda se da, em grande
parte, principalmente nas micro e pequenas empresas, pelo processo de imita¢do, no qual os

méveis produzidos sdo copias, com pequenas modificagdes.

4.6 Modalidades de Cooperacao, Instituicdo de Apoio e Governanca Local

4.6.1 Instituicdo Parceira e Modalidades de Cooperacdo

Com relagdo as instituicdes parceiras, conforme indica a Figura 19, os produtores
identificaram as empresas fornecedores de insumos e outras do grupo como os principais
parceiros nas suas atividades, ambas com 17% de importancia. Em seguida, outros parceiros
citados pelos produtores apontaram para a consideragédo de concorrentes (13%), empresas de
consultoria (10%), entidades sindicais (10%), empresas associadas e organiza¢des de outro
setor (7%) como agentes relevantes em suas atividades produtivas. A cooperacdo, neste caso,
se caracterizava mais por via de rela¢gdes de parceria, predominantemente comerciais, com
fornecedores e clientes, inclusive situados fora do APL. Ha que ressaltar, ainda, o fato de que
esse envolvimento das empresas, com outras empresas, consultores entre outros,
geralmente, ocorre de maneira superficial com foco nas necessidades imediatas, sem evoluir

para pontos estratégicos de longo prazo relacionados a competitividade do setor.

Por ultimo, sdo apontados as universidades (3%), as instituicdes de pesquisa (3%) e os
agentes financeiros (3%), sinalizando desarticulagdo do APL junto as instituicGes académicas
e financeiras — apesar de, nas proximidades do APL, existirem importantes instituicdes de
ensino, conforme ja citado. Deste modo, percebe-se que as relagdes das empresas com as
instituicdes de infraestrutura tecnoldgica do Arranjo ainda sdo bastante frageis, sobretudo no
que se refere as universidades e institutos de educacao tecnolégica. Quanto aos sindicatos e
associacdes, cabe destacar que o SindMdéveis - Sindicato das Industrias do Mobilidrio no

Estado do Ceara - tem participacdo no APL com algumas empresas sindicalizadas, e ainda
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existe a Associacdo - Fabricantes Associados do Marco (FAMA), porém essas entidades ndo

apresentaram muita significancia como parceiros, segundo os entrevistados.

Figura 19 - Principais agentes parceiros de atividades no APL

Outras empresas dentro do grupo I 17%
Fornecedores de insumos I 17%
Concorrentes I 13%
Clientes I 10%
Empresas de consultoria I 10%
Entidades sindicais e 10%
Empresas associadas (joint venture) I 7%
Outras empresas do setor T 7%
Universidades 3%
Institutos de pesquisa I 3%
Agentes financeiros s 3%

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Cabe destacar o fato de que, apesar de o SEBRAE nao ter sido citado nas respostas dos
entrevistados ndo significa dizer que essa instituicdo deixou de ter importancia como parceiro
dos produtores de méveis de Marco. Em entrevistas com empresarios locais, o SEBRAE e o
SENAI foram mencionados como grandes parceiros na evolugdo das empresas do APL, com
atuacao constante destas instituicdes em treinamentos, consultorias e apoio em participagao
em eventos, auxiliando no desenvolvimento de algumas empresas moveleiras da regido. Na
secdo a seguir sera discutido mais detalhadamente sobre as instituicdes que ddo apoio ao

APL.

A pesquisa de campo possibilitou captar, ainda, a existéncia de fracas redes de
interacdo e cooperacdo entre as empresas do préprio Arranjo, como observado na Figura 20.
A maioria dos respondentes (77%) informou que durante os ultimos cinco anos, 2015 a 2020,
sua empresa ndo esteve envolvida em atividades cooperativas, formais ou informais. Apenas

23% responderam que participaram de alguma atividade cooperativa.
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As empresas que participaram de alguma atividade cooperativa informaram que as
modalidades de cooperagao, quando existentes, se expressam, predominantemente, sob a
forma de capacitagdo de recursos humanos (22%); na atuagao conjunta para participagdo em
feiras (17%); na mobilizacdo dos agentes em pautas comuns de reivindica¢des (17%); ou na
compra de insumos e equipamentos (13%). Por ultimo, os formatos de cooperacdo menos
importantes, com indices menores que 10%, sdo aquelas associadas a constitui¢do de vinculos
voltados ao desenvolvimento e producdo de bens, compreendendo, ao todo, 33% das
citacdes dos entrevistados. Com efeito, observa-se que os modos de cooperacdo mais
recorrentes entre produtores sdo as interac¢des institucionais por meio de programas comuns
de treinamento, eventos/feiras, cursos e seminarios, tendo em vista que o SindMdvies e a
FAMA s3o responsaveis pela promocdo de capacitagdo e incentivos a participagdo em feiras e
eventos, além de realizarem um evento no préprio Municipio de Marco - o Saldo de Modveis
de Marco que ocorre anualmente. Observa-se, ainda, intercdmbio sistematico de
informac¢des mercadolégicas com clientes, fornecedores, concorrentes. Ja coopera¢des mais
articuladas como a integragao de competéncias, realizacdo de projetos conjuntos, tais como
melhoria de processos e pesquisa e desenvolvimento, ndo foram evidenciadas no APL de

Marco.

Figura 20 — Formas de cooperacdo do APL de Méveis

Capacitagdo de recursos humanos s 2%
Participacdo conjunta em feiras, etc I 17%
Reivindicagdes I 7%
Compra de insumos e equipamentos I 13%
Obtencdo de financiamento [ 9%
Design e estilo de produtos [ 9%
Venda conjunta de produtos I 9%

Desenvolvimento de produtos e processos I 4%

Fonte: Pesquisa de campo (2021).
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De modo geral, esses dados revelam baixo nivel de capital social permeando os
empreendimentos locais. As rela¢des de cooperagao, que facilitam a¢des coletivas geradoras
de arranjos produtivos articulados, decerto, estdo ocorrendo de maneira exigua. Um motivo
associado a esse fendOmeno relaciona-se, certamente, ao maior grau de autonomia individual
dos produtores ao se relacionarem com o mercado, aspecto corroborado pelos dados

relativos aos elevados indices de desempenho comercial atingidos pelos produtores.

Por fim, avaliou-se o nivel de satisfacdo das contribuicdes que sindicatos e associa¢des
locais tiveram nas diversas atividades desenvolvidas localmente, com base no nivel de
satisfacdo, conforme ja ressaltado. De acordo com a Tabela 29, pode-se reverificar o nivel de
satisfacdo que os entrevistados tiveram relativamente a contribuicdo do sindicato e
associacdo na promocdo das empresas do Arranjo. Os maiores percentuais de satisfacdo
encontrados dizem respeito a organiza¢do de eventos técnicos e comerciais e ao estimulo de
percepgao de visdes de futuro para agdo estratégica, sendo as visdes de futuro, muitas vezes,
consequéncias da participagdo em eventos técnicos e comerciais. O que predomina é a

indiferenca com relagdo a maioria das a¢des.

Tabela 29 - Nivel de satisfagdo com a contribuicdo de Sindicato e Associagdo Locais

Nivel de satisfacdo (%)

Contribuicdes
1 2 3 4 5

Auxilio defini¢do de objetivos comuns para o arranjo produtivo 129 194 484 16,1 3,2
Estimulo percepgdo de visdes de futuro para agdo estratégica 96 194 452 194 6,4
Disponibilizagdo de informagdes sobre matérias-primas, equipamento, 129 194 645 0 3,2

assisténcia técnica, consultoria, etc

Identificacdo de fontes e formas de financiamento 129 226 51,5 6,5 6,5
Promocdo de a¢des cooperativas 12,9 19,4 51,5 6,5 9,7
Apresentacdo de reivindicagdes comuns 19,4 12,9 51,5 6,5 9,7
Criagao de féruns e ambientes para discussdo 194 12,8 58,1 6,5 3,2
Promocdo de a¢des dirigidas a capacitagdo tecnoldgica de empresas 16,1 16,1 51,5 3,4 12,9
Estimulo ao desenvolvimento do sistema de ensino e pesquisa local 129 194 484 16,1 3,2
Organizagdo de eventos técnicos e comerciais 9,6 19,4 452 19,4 6,4

Fonte: Pesquisa de campo (2021).
Nota: Total de empresas respondentes = 31. As notas dadas para os niveis de satisfacdo seguem a seguinte ordem:
(1) Muito insatisfeito; (2) Insatisfeito; (3) Indiferente; (4) Satisfeito; e (5) Muito Satisfeito.
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Embora o APL de médveis de Marco conte com um sindicato e uma associa¢do, nenhum
deles estd sendo capaz de criar um ambiente que proporcione relagdes de integracdo de
competéncias, no contexto das quais seja possivel realizar cooperac¢ao produtiva, visando a
obtencdo de economias de escala e de escopo, bem como a melhoria dos indices de
qualidade e produtividade. Tampouco foram capazes de incentivar a capacidade inovativa,
que resulta na diminuicdo de riscos, custos, tempo e, principalmente, no aprendizado

interativo, o que poderia dinamizar o potencial inovativo do Arranjo Produtivo Local.

4.6.2 Principais Atores do Arranjo Produtivo Local e Governancga

Dentre os itens do questionario aplicado, um foi especificamente inserido para mapear
os principais atores do APL. Os respondentes foram solicitados a citar cinco instituicdes ou
pessoas-chave para os produtores locais. Com essas informacdes, foi construida uma arvore

maxima,(Figura 21), onde os “nds" séo os atores e as bordas das relacdes.

Deve-se ressaltar, ainda, que as entrevistas semiestruturadas também foram realizadas
com alguns atores do APL. O objetivo dessas entrevistas foi identificar as acdes que os atores
tém desempenhado dentro do Arranjo e como esses se relacionam. Desse modo, foram
realizadas seis entrevistas com representantes das instituicdes FAMA (antes AMMA) -
Associacdo dos Fabricantes de Marco, proprietario da empresa Jacauna, escola
profissionalizante Monsenhor Waldir Lopes Castro, Sindmdoveis, Prefeitura Municipal e

EMBRAPA.

A arvore maxima construida com as opinides dos respondentes, principalmente sob a
perspectiva de quem seriam os principais atores do APL, apresenta uma configuracdo que
destaca trés "nds" organizadores, a saber: SEBRAE, empresa Jacauna e o empresario Rogério
Aguiar. Esses atores sdo considerados centrais, pois foram os mais citados e os que
apresentaram maior quantidade de relagdes com outros “nés” (atores). Verifica-se, ainda,
que estes atores estdo organizados em trés tipos de grupos: i) um formado pelas principais
empresas da regido, organizado pelo “né" Jacalina; ii) outro formado majoritariamente pelos
principais empresarios do Arranjo, organizado pelo “né"” Rogério Aguiar; e, iii) por fim, o

grupo organizado pelo SEBRAE, que é composto, principalmente, por érgdos institucionais.
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Na anadlise da rede como um todo, o SEBRAE se posiciona como nucleo central, pois se
relaciona com outros dois nuicleos organizadores e possui o maior nimero de relagdes. Assim,
considera-se o SEBRAE como principal agente para o Arranjo Produtivo de méveis de Marco.
Segundo entrevista com representante da empresa Jacauna, a relevancia do SEBRAE decorre
da sua atuacdo desde o inicio da atividade moveleira de Marco, atuando constantemente em
treinamentos, consultorias e apoio em participacdo em eventos. Essas a¢des ajudaram no

desenvolvimento de algumas empresas moveleiras da regido.

Figura 21 - Arvore méxima dos principais atores
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Fonte: Pesquisa de Campo (2021). Elaborac&o prépria.
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No grupo organizado pelo "né" SEBRAE, ha outras instituicdes que atuam ou atuaram
no desenvolvimento do APL, como o SENAI, EEEP Monsenhor Waldir e o Sindméveis. A escola
profissionalizante, apesar de recente, j& desempenha papel importante no Arranjo.
Atualmente, a escola é responsavel por formar mdo de obra técnica para empresas
moveleiras. Além de curso técnico para méveis, a escola dispde de outros cursos nas areas
comerciais e administrativas. Outro agente com a¢des importantes é o Sindmoveis, instituicdo
que realiza a ligagdo dos empresarios do Arranjo com a Federagdo das Industrias do Estado
do Ceara (FIEC) e desempenha, assim, a¢des de capacitacdo dos empresarios locais, além de

organizar eventos para divulgar do setor.

O grupo organizado pela empresa Jacauna, a maior do Arranjo, é composto pelas
principais fabricas moveleiras do APL sob exame. A importancia destes atores para o APL est3,
além de promoverem vdrias a¢des com foco no desenvolvimento do setor moveleiro de
Marco, na propagacdo de conhecimento tacito detido pelas empresas. Como observado nas
entrevistas, a maioria das micro e pequenas empresas da regido € constituida por ex-

funcionarios de uma dessas empresas.

O grupo organizado pelo empresario fundador da Jacauna, por exemplo, é formado
pelos fundadores e proprietarios das principais empresas do Arranjo, como proprietario da
Madresilva e o proprietdrio do Osterno Méveis. Esse grupo é reflexo do anterior, pois os
empresarios das principais empresas realizam algumas a¢des pontuais com outras empresas,
mas, principalmente, realizam a¢des para atrair investimentos para a regido e para o setor -
como destaque, a instalagdo de Usina Solar e a implantac¢ao da silvicultura no municipio, com
apoio da EMBRAPA, Governo do Estado do Ceard e Prefeitura de Marco. O projeto da
silvicultura em Marco foi citado em todas as entrevistas realizadas, havendo, pois, grande
expectativa em aumentar a competitividade do APL de Marco quando a regido iniciar a

producdo da sua propria madeira.

Ha quatro atores que, aparentemente, estdo relacionados a grupos com carateristicas
diferentes das suas. Estes atores sdo "Prefeito Roger” e o empresario “Leonardo Aguiar” que
estdo ligados ao grupo formado por institui¢cdes, e os atores “Prefeitura de Marco" e “FAMA",
que estdo ligados ao grupo formado por empresarios. Tal fato decorre da intercambialidade
dos termos, com Prefeito Roger e Prefeitura de Marco, usados para expressar o mesmo ator.
O mesmo ocorre com Leonardo Aguiar, que foi presidente da FAMA por longo periodo. Estes

atores também desempenham ac¢des importantes para o APL de moéveis de Marco, a
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Prefeitura com a¢des de infraestrutura e criagdo de um distrito moveleiro, e a FAMA com 25

associados que realizam a¢des de articulagdo, como, por exemplo, a promocdo de eventos.

Conclui-se que a principal forma de governanca no Arranjo Produtivo de Marco é do
tipo hierdrquico. Este tipo de governanca é o que a autoridade é claramente internalizada
dentro de grandes empresas, com real ou potencial capacidade de coordenar as rela¢des
econdmicas e tecnoldgicas no ambito local. Surgem, geralmente, com suporte em uma série
de situagdes em que alguma modalidade de coordenacdo e lideranca local condiciona e induz
o surgimento da aglomeragdo de empresas. Neste caso, as empresas do APL de Marco
exibiam vinculos de interagdo caracterizados pela relacdo de confianga. A existéncia desses
vinculos é motivada pelas proximidades fisica-geografica e também proximidade construida,
entre empresarios e empresas, principalmente médias e grandes, e pela existéncia de
relacdes pessoais de amizade e de parentesco entre os empresarios locais, além da
governanca exercida por um empresario local (proprietario da Jacauna), que motiva as

relagdes de cooperac¢do no Arranjo.

4.7 Politicas Publicas e Financiamento

No que concerne ao conhecimento sobre acdes especificas para o segmento onde
atuam, promovidas pelos diferentes ambitos de governo e/ou instituicdes fomentadoras, os
empreendimentos participantes da pesquisa (Tabela 30) indicaram ndo conhecer e ndo
participar, em sua maioria, das a¢des dos governos federal (90,3%) e estadual (87,1%). No
Arranjo, de maneira geral, sdo pouco difundidos programas de apoio ao segmento moveleiro.
Entre as instituicdes, as mais conhecidas e que participam mais ativamente sdo SEBRAE e
governo municipal (32,3% ambas), embora o percentual de participagdo dos empresarios
locais em agdes promovidas por estas instituicdes seja baixo. O percentual de empresarios
que desconheciam algum tipo de programa ou a¢des especificas do Banco do Nordeste
também foi alto. Apesar de baixa participagdo, SEBRAE e Prefeitura Municipal de Marco

apresentam-se como instituicdes importantes na estrutura e governanca do APL.
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Tabela 30 - Participacao ou conhecimento sobre acdes governamentais voltadas ao APL

Instituico Nao tem Conhece, mas nao Conhece e

s conhecimento (%) participa (%) participa (%)
Governo federal 71,0 19,4 9,6
Governo estadual 74,2 12,9 12,9
Governo local/municipal 25,8 419 32,3
SEBRAE 25,8 419 323
Banco do Nordeste (BNB) 51,6 25,8 22,6
Outras Instituicées 90,3 6,5 3,2

Fonte: Pesquisa de campo (2021).
Nota: Total de empresas respondentes = 31.

Cabe destacar o fato de que as principais a¢des previstas, com a participagdo dos
governos federal e estadual, no ambito interno do APL, foram concebidas no “Plano de
Desenvolvimento do APL" elaborado em 2008 sob coordenag¢do do SEBRAE, Associa¢do dos
Moveleiros de Marco — FAMA (antiga AMMA) e com participagdo de outras empresas do APL
na forma de planejamento estratégico para determinadas atividades. Esse Plano contemplava

21 acoes, dentre as quais se destacavam:

. Programa de capacitagdo de mdo de obra,

o Projeto de montagem de banco de dados do APL,

. Programa central de compras (compra conjunta),

. Programa de consultoria empresarial e tecnoldgica,

o Programa de tecnologia e design (consultorias),

o Criagdo de pecas publicitarias e do site do APL,

o Complexo de exposi¢do e capacitagdo do APL
moveleiro de marco - CECAM, entre outras.

Grande parte das a¢des que estavam previstas no Plano ndo aconteceu, pois dependia

de recursos federais e estaduais, que ndo foram aportados.

Outros programas mais recentes (2019-2021) de apoio ao APL foram mencionados,
como o Programa Ceara Export, em parceria FIEC — SEBRAE, Programa de capacitacdo para
inicio do processo de exportacdo de moveis e ainda um evento que vem se consolidando que
é Saldo de Méveis de Marco/CE que, alias, ja aconteceu pela segunda vez no municipio de

Marco. O evento tem grande importancia para as empresas do APL e foi realizado pelo
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Sindmoveis e Fabricantes Associados do Marco - FAMA, contando com o apoio do SEBRAE,
ADECE e do Sistema FIEC. A este evento sdo atraidos compradores vindos de todo o Pais, com
o intuito de conhecer fabricas, participar do howrooms de moveis e realizar negdcios,
tornando-se fonte de informacao para a melhoria da capacidade inovativa e para a promogao

da competitividade do APL.

Quando indagado sobre as politicas publicas que poderiam contribuir para o aumento
da eficiéncia das empresas, observou-se, conforme Tabela 31, que as politicas mais citadas
foram “Programas de capacitacdo profissional e treinamento técnico” (96,8%), “Programas
de apoio a consultoria técnica” (93,5%), "Programas de acesso a informacgdo (producéo,
tecnologia, mercados, etc.” (93,5%) e “Incentivo fiscais” (93,5%). Constata-se que a maioria
das politicas se encontra, potencialmente, em patamares de alta citacdo pelas empresas,
contudo estes resultados realcam a demanda por conhecimento por parte das empresas do
APL de Marco - conhecimento este na forma da presenca de profissionais mais qualificados

ou de informacgdes operacionais, mercadoldgicas ou tecnoldgicas.

Tabela 31 - Politicas publicas que poderiam contribuir para o aumento da eficiéncia
competitiva

Acébes de Politica Publicas N. Empresas %

Programas de capacitagdo profissional e treinamento técnico 30 96,8
Melhorias educagdo basica 28 90,3
Programas de apoio a consultoria técnica 29 93,5
Estimulos a oferta de servigos tecnoldgicos 24 77,4
Programa de acesso a informagao (producéo, tecnologia, mercados, etc) 29 93,5
Linhas de crédito e outras formas de financiamento 27 87,1
Incentivos fiscais 29 93,5
Politicas de fundo de aval 22 71,0
Programas de estimulo ao investimento 21 67,7

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

Na mesma analise, a variavel "Programas de estimulo ao investimento” foi a que obteve
menor nuimero de citacdo, embora ndo negligenciavel (67,7%), o que pode apontar certo

desinteresse por parte das empresas pesquisadas, em relacdo as fontes externas para realizar
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investimentos. Na andlise dos principais obstaculos que limitam o acesso da empresa as
fontes externas de financiamento (Tabela 32), os entraves burocraticos apresentaram-se
como os principais limitadores para acessar a fontes externas, com 71,0%. Talvez as
dificuldades para obtencdo de recursos externos sejam capazes de desencadear desinteresse
por parte das empresas participantes do APL, jd que nivel de desconhecimento sobre

instituicdes financeiras ndo é muito baixo, tomando como base o Banco do Nordeste.

Tabela 32 - Principais obstaculos que limitam o acesso da empresa as fontes externas de
financiamento

Limitacoes N. Empresas %
Inexisténcia de linhas de crédito adequadas as necessidades da 7 226
empresa

Dificuldades ou entraves burocraticos para se utilizar as fontes de 22 7

financiamento existentes

Exigéncia de aval/garantias por parte das instituicées de 17 54,8
financiamento

Entraves fiscais que impedem o acesso as fontes oficiais de 15 484
financiamento

Fonte: Pesquisa de campo (2021).

4.8 Principais Desafios do APL

Nas entrevistas realizadas com representantes da Associa¢do de Fabricantes de Marco
(FAMA), representante do Sindmoveis — CE e empresario local, foi possivel perceber alguns
desafios que as empresas moveleiras tém a superar. Segundo esses entrevistados, um dos
principais problemas do APL esta relacionado a necessidade de ampliar a cadeia produtiva
local de méveis. A crescente demanda porinsumos e servigos por parte das fabricas de méveis
de Marco faz com que a oferta dos fornecedores locais seja insuficiente, enquanto a aquisi¢ao
deinsumos e servicos de fornecedores mais distantes da regido tem efeito direto no aumento
dos custos e, principalmente, na capacidade produtiva. Este aumento da demanda por
insumos e servicos esta relacionado ao crescimento da producdo de alguns fabricantes da

regido e o aumento de numero de empresas de moveis.
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O representante da FAMA evidencia que um dos servi¢cos que o Arranjo de Marco mais
carece atualmente é o de logistica. Na regido, existem apenas empresas (transportadoras) de
frete de porte pequeno para a atender a demanda dos micro e pequenos empreendedores
do setor. As médias e grandes empresas precisam contratar este servico fora do APL ou

adquirir frota prépria, o que torna mais onerosos os custos de distribuicdo.

E importante destacar, no entanto, que, apesar da dificuldade com relacdo a cadeia
produtiva local, na pesquisa de campo, foi possivel detectar a presenca de agentes
especializados em outras etapas do processo produtivo de méveis, como madeireiras (lojas
de venda de madeira e outros produtos semiacabados), fabrica de espumas e fabricas de
granitos. Isto evidencia a expansdo da cadeia produtiva local de méveis de Marco, contudo,
possivelmente, a velocidade desta expansdo esteja aquém das necessidades dos fabricantes

de mdéveis. Outros desafios relatados nas entrevistas estao relacionados a:

pouca articulacdo entre os agentes do Arranjo de Moveis, sendo
necessaria a superacdo do comportamento individualista dos
empresarios e sua resisténcia a participar da associacdo e de
desenvolver a¢des estratégicas, visando o conjunto das empresas;

desenvolvimento de inovacgdo tecnoldgica para a maioria das empresas,
com foco em novos processos e produtos com design préprio, tendo
em vista que as inova¢des percebidas sdo, na grande maioria,
incrementais, com base em imita¢des;

dificuldades de transferéncia de conhecimento entre as empresas e
auséncia de um ambiente empresarial mais integrado;

aumento continuo no preco das matérias-primas, sobretudo apds o
inicio da Pandemia da Covid-19, o que ¢é passivel de reduzir
significativamente a margem de lucro das empresas;

limitacdo significativa para o desenvolvimento da industria do APL
moveleiro de Marco estda nas condi¢des de financiamento
disponiveis, ressaltando-se as dificuldades ou entraves burocraticos
para se utilizar as fontes de financiamento.

A falta de articulacdo e o individualismo das empresas do APL constituem obstaculos
para realizacdo das acdes de capacitacdo da FAMA e do SindMdveis, como também
impeditivo para a criagdo de eventos de promoc¢do e missdes empresarias. Conforme
ressaltado pelo representante da FAMA, isto é reflexo da falta de apoio de outras instituicdes
(6rgdos governamentais, 6rgdo de representacdo de setor, bancos e outros) ao APL. O

representante afirma que, no passado, as empresas conseguiam, com maior facilidade, apoio
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de institui¢des, o que ajudou na execuc¢do para ag¢des de participagdo de feiras em Sao Paulo,

Rio Grande do Sul e fora do Pais.

Outros desafios significativos mencionados pelos empresarios do APL foram as
dificuldades existentes nos assuntos fiscais como na qualificacdo profissional. Atualmente,
algumas empresas da regido participam do Fundo de Desenvolvimento Industrial (FDI) do
Governo do Estado do Ceara, programa que cria uma série de beneficios a instalagdo de
empreendimentos industriais, fornecendo incentivos fiscais para promover a industrializacdo
e o desenvolvimento do estado. Os entrevistados destacaram, no entanto, a necessidade de
treinamento ou consultoria para realizar o planejamento tributdrio. Os entrevistados
acreditam que algumas empresas sdo prejudicadas pela auséncia de informagdes sobre o

assunto.

Na qualificacdo profissional, os entrevistados relataram que, de maneira geral, a mao
de obra é capacitada, ndo ha caréncia em profissionais de costura, operadores de maquinas,
tapeceiros, embaladores. Profissionais para atuar na parte de atividades administrativa e
profissionais técnicos mais especializados, todavia, como de manutenc¢do de maquinas e de

design, sdo mais escassos ha regiao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

A anadlise da base de dados obtida por meio da aplicacdo de questionario e das
entrevistas permite identificar um conjunto de dificuldades enfrentadas pelas empresas do

APL, bem como potencialidades ainda ndo devidamente exploradas.

As empresas evoluiram em termos de producdo e numero de funcionarios e possuem
escalas relativamente elevadas, atingindo mercados distantes. Esse fato impactou
positivamente na economia do municipio de Marco. Com o advento da Pandemia em 2020,
algumas dessas empresas passaram por dificuldades na sua capacidade produtiva, em razdo,
principalmente, da falta de insumos ou do aumento no custo das matérias-primas, no
entanto, ndo houve reducdo nas vendas para a maioria das empresas do APL durante este

periodo.

A vantagens associadas ao local estdo relacionadas a disponibilidade de m3o de obra
qualificada. Essa qualificacdo se refere, ndo sé, ao conhecimento tacito no processo produtivo
local ("aprender fazendo"), adquirido no processo produtivo local, mas também pela
presenca de curso técnico voltado para o setor e a localizagdo geografica, proximo a Rodovia
BR 222, que faz ligagdo com os estados da regido Norte, de onde vem parte da matéria-prima
(madeira) e para o escoamento da producdo. A dificuldade para aquisicdo de maquinas e
equipamentos foi apontada como aspecto de maior fragilidade das empresas locais, e, de
certo modo, esta dificuldade sinaliza para um processo de expansao produtiva das empresas.
A cadeia produtiva estd sob processo de diversificagdo, com a presenca de agentes
especializados em outras etapas do processo produtivo de moveis, como madeireiras, fabrica
de espumas e fabricas de granitos. No que se refere ao processo de inovagdo existente no
Arranjo, foi apontada a existéncia de inovagdes em produtos e processos, mas também em
nivel organizacional. Essas inovac¢des sdo diretamente influenciadas pelos clientes, empresas

concorrentes, fornecedores e informagdes obtidas na internet.

Algumas instituicdes tém papel relevante no APL, como a FAMA, o Sindmoveis e o
SEBRAE - destaque para o SEBRAE, com sua atuagdo desde o inicio da formagdo do APL,
contribuindo para o crescimento de varias empresas moveleiras. Além destas institui¢des, ha
liderangas empresariais que captam recursos e projetos para o APL, como os proprietarios das

empresas Jacaina, Madresilva e Osterno Moveis.
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Apesar da existéncia dessas instituicdes e liderangas, um dos principais desafios que o
APL enfrenta concentra-se na articulacdo entre os agentes do APL. Em decorréncia da
segmentacdo, em relacdo aos portes das empresas que compdem o Arranjo Produtivo de
Marco, as articulagdes que ocorrem ndo conseguem ser de forma transversal, atingindo,
portanto, apenas alguns grupos de empresas. Outro ponto é a caréncia de articulagdo com
instituicdes de ensino e pesquisa, que deve ser estimulada. Existem diversas instituicdes de
ensino no entorno do APL, no entanto, apenas a escola profissionalizante é mais atuante para
a atender as demandas das empresas moveleiras. E importante destacar o fato de que a
experiéncia que o APL teve com instituicdes de pesquisa foi bastante exitosa, como o projeto

da silvicultura desenvolvido pela EMBRAPA.

Tendo em vista as potencialidades e desafios identificados, recomenda-se, para
promover um salto de qualidade na competitividade das empresas do Arranjo, a implantacao
de um "Distrito Industrial” para alocar as empreses pertencentes a cadeia produtiva de
moveis. Este projeto faz parte do planejamento da Prefeitura Municipal de Marco para ser
executado nos préximos anos. A importancia do “Distrito Industrial” decorre da perspectiva
que a aproximacdo fisica das empresas que compdem o APL, ou maioria delas, e mais

infraestrutura de qualidade poderdo facilitar a articulagdo dos atores.

Com intuito de que haja aumento na competividade do APL, faz-se necessaria a
implantacao de outros equipamentos dentro do “Distrito Industrial”. O primeiro seria um
espaco para alocar as instituicdes de apoio, como a Associagao, o Sindicato e outros. O outro
seria um espaco, semelhante a um centro de convengdes, onde os fabricantes possam expor
seus produtos e realizar eventos. Por fim, sugere-se a constru¢do de um centro de pesquisa e
desenvolvimento, vinculado com alguma instituicdo de pesquisa, para colaborar no

desenvolvimento de produtos e processos inovadores que favoreca o APL de Marco.
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Relacdo da Empresas Georreferenciadas e Mapeadas do APL de Méveis em Marco

Razdo Social

FRANCISCO ROBERIO VASCONCELOS ME

KIRIUS INDUSTRIA E COMERCIO DE MOVEIS
CHISTIAN NEY SILVEIRA JUNIOR ME

J E FINDUSTRIA COMERCIO E SERVICO DE MOVEIS
KARLA CRISTIANE SILVA VASCONCELOS

0

ANTOIO GLEIDISON SILVA SOUSA

0

MANUEL TIAGO SILVA SOUSA

ANTONIO DARCYO JOVINO OSTERNO

FRANCISCO RAFAEL DE MESQUITA SILVA
AGUIA INDUSTRIA E COMERCIO MOVEIS LTDA
FRANCISCO DAUTON VASCONCELOS SILVA

0

GRANNOBRE MARMORESE GRANITOS LTDA

MANOEL IVANILDO MORENO

FRANCISCO NELSON CAVALCANTE

0

MADRESILVA INDUSTRIA E COMERCIO DE MOVEIS LTDA
SAULO INDUSTRIA DE MOVEIS LTDA

CARLOS ALBERTO SILVA MOVEIS

JOSE ROBERTO GOMES

SALOMAO INDUSTRIA E COMERCIO DE MOVEIS LTDA
GLEDE JANE SILVA ARAUJO

RUAH INDUSTRIA E COMERCIO DE MOVEIS LTDA

Nome Fantasia
SUPREMO ESTOFADOS
KIRIUS MOVEIS

NEY ESTOFADOS
JEFMOVEIS
DOMINUS

MM ESTOFADOS
DECKOR ART MOVEIS
REVIVAU ESTOFADOS

TL MOVEIS PROJETADOS

MOVELLI MOVEIS PROJETADOS E
DECORACOES

TERRACO
DOMARCO ESTOFADOS
PROJEMOVEIS

0

GRANNOBRE MARMORES E
GRANITOS

IVANILDO ESTOFADOS
EFETA MOVEIS

GALPAO VIDRACARIA

MADRESILVA

MADRESILVA

BIANA MOVEIS

SOFISTICASA

SALOMAO MOVEIS

PEDRA POLIDA MARMORE GRANITO
RUAH INDUSTRIA

81

Endereco

RUA 6 DE JANEIRO, 100, CENTRO
RODOVIA 402 KM03

AVENIDA PREFEITO GUIDO OSTERNO
RODOVIA 402 KM 03

RUA 25 DE MARCO, 321, CENTRO

RUA 22 DE NOVEMBRO

RUA 22 DE NOVEMBRO

RUA 22 DE NOVEMBRO, 1020

RUA 22 DE NOVEMBRO

RODOVIA BR 402, KM 185

RUA GOVERNADOR RAUL BARBOSA
RODOVIA CE 179 SN

RODOVIA BR402,186

0

RUA 22 DE NOVEMBRO, 1146

RUA 22 DE NOVEMBRO

RUA 22 DE NOVEMBRO

RUA CECI NEVES

BAIXA DO MEIO

BAIXA DO MEIO, BR 402 KM14,1

RUA PAULO OSTERNO

AVENIDA PREFEITO GUIDO OSTERNO
POVOADO ESCONDIDO

RUA 22 DE NOVEMBRO, 1110

BR 402 KM 1 BAIRRO SANTA ROSA

Latitude

372645
375557
372300
375557
372240
372417
372382
372393

372411

379417

372335
375948
379470
379183

372427

372437
372423
372349
379413
399413
372221
372365
387310
372416
374684

Longitude
9654859
9654592
9655757
9654592
9654528
9655233
9655056
9655203
9655236

9652589

9654436
9654676
9652949
9651992

9655358

9655436
9655353
9655366
9650380
9650380
9655890
9655722
9653188
9655322
9654627



Razdo Social

Nome Fantasia

Endereco

Latitude

Longitude

27

28
29

30

31
32

RUAH INDUSTRIA E COMERCIO DE MOVEIS LTDA
BFBINDUSTRIA DE ARTEFATOS PLASTICOS LTDA

FRANCISCO ELIGLEY SILVA SOUSA
LEORNE MOVEIS EIRELI

RUAH INDUSTRIA E COMERCIO DE MOVEIS LTDA

TRONCUS WOOD TRANSPE REF LTDA
JOSE GEOVANE FERREIRA VASCONCELOS

RUAH INDUSTRIA
LEORNE PLAST

MACROMOVEIS
LEORNE MOVEIS

SANTA MARIA

TRONCUS
GV VASCONCELOS

BR402 KM1BAIRRO SANTA ROSA

DISTRITO DE IRRIGAGAO BAIXO ACARAU, TRIANGULO DE
MARCO

RUA PRESIDENTE MEDICE 1111
RUA PRESIDENTE MEDICE

RUA TELEGRAFISTA CECI NEVES, 1008, CORAGAO DE
JESUS

ESTRADA MARCO MARACAIJA 1000 KMO1 GADO BRAVO
RUA CECI NEVES,366, CENTRO

374684

382915.02

372191
3721M

371443

9664268.6
372326

9654627
9656979.37

9655452
9655236

9654788

387938.58
9655375
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Mapa Georreferenciado das Empresas Identificadas no APL de Méveis em Marco
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PROJETO DE FOMENTO AOS ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS DO ESTADO DO CEARA

QUESTIONARIO PARA AS EMPRESAS DO APL *

Cédigo de identificac¢do: Numero APL: Numero do questionario:

1 IDENTIFICACAO DA EMPRESA

1. Empresa formalizada 1.( )Sim 2.( )Nao

2. Se ndo, pretende formalizar 1.( )Sim 2.( )Nao

3. Se a empresa for formalizada:

Razdo Social: CNPJ:

Nome Fantasia:

4. Endereco e contato:

Rua: Ndmero:

Bairro: Cidade:

CEP: Estado:

Fone: E-mail: Site da empresa:
Pessoa de Contato na Empresa: Cargo: E-mail:

Questionario Aplicado Junto As Empresas do APL de Méveis em Marco

5. Tamanho da empresa quanto ao nimero de empregados:
1.( )Micro 2.( )Pequena 3.( )Média 4.( )Grande

6. Segmento de atividade principal (classificagdo CNAE):

7. Qual seu principal produto?

8. Pessoal ocupado atual:

9. Ano de fundacgao:

10. A direcdo da empresa é: 1. () Profissionalizada 2. ( ) Familiar ~ 3.( ) Préprio empresario

11. Ndmero de sécio fundadores:

12. Perfil do principal sécio fundador (ou proprietario):

' Questionario Adaptado da RedeSist.
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1. Idade quando criou a empresa

2.Sexo: 1. () Masculino 2.( )Feminino 3.( )Outro 4.( )N3odeclarar

3. Escolaridade quando criou a empresa:

1. ( ) Analfabeto 2. ( ) Ensino Fundamental Incompleto 3.( ) Ensino Fundamental Completo
4. ( ) Ensino Médio Incompleto 5. ( ) Ensino Médio Completo 6.( ) Superior Incompleto

7.( ) Superior Completo 8.( ) Pds-Graduacdo

13. Evolugdo do nimero de empregados:

Periodo de tempo

Numero de empregados

Ao final do primeiro ano de cria¢do da empresa

Ao final do ano de 2019

Ao final do ano de 2020

14. Identifique as principais dificuldades na opera¢do da empresa.

Principais dificuldades No primeiroano Em 2019 No ultimo ano
de vida
Contratar empregados qualificados QD) (2) (3)
Produzir com qualidade @) (2) (3)
Vender a producio @) (2) (3)
Custo ou falta de capital de giro (1) (2) (3)
Custo ou falta de capital para aquisicdo demaquinas e M) (2) (3)
equipamentos
Custo ou falta de capital para aquisi¢do/loca¢do
de instala¢des M (2 (3)
Pagamento de juros de empréstimos ) (2) (3)
Custo ou falta de capital para implanta¢do de programa de M (2) (3)
gestdo e controle de qualidade
Compra de maquinas, equipamentos, matérias primas e ) (2) (3)
insumos
Outras. Citar (m (2) (3)

15. Informe o niimero de pessoas que trabalham na empresa, segundo caracteristicas das rela¢des de

trabalho:

Tipo de relacdo de trabalho

Numero de pessoal ocupado

Sdcio proprietario

Contratos formais (empregados permanentes com CLT)

Outros tipos de contratos formais (estagiario, servico temporario,
terceirizados, etc)

Contratos informais (ex. familiares sem contrato formal)

Total
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Il - PRODUCAO, MERCADOS E EMPREGO

16. Evolucdo da empresa:

Destinos das vendas (Mercados) (%)
Faturamento

Anos Pessoal Precos correntes| Vendas no

ocupado (RS) municipio do [endas no Estado | Vendas noBrasil Total

arranjo

2015 100%
2019 100%
2020 100%

17. Quais as principais transagdes comerciais que a empresa realiza no municipio, no Estado e no

Brasil?

Tipos de transagdes No municipio No Estado No Brasil
1.Aquisi¢do de insumos e matéria prima (D) (G (G
2.Aquisicdo de equipamentos () () (G
3.Aquisi¢do de componentes e pecas (G (G (G
4.Aquisicdo de servigos (manutengdo, marketing, consultorias, etc.) () (G (G
5.Aquisi¢do de produtos semi-acabados (oficinas) () (G (G
6.Vendas de produtos ) () (G
7.0utro ) ¢ )

18. Pecas (unidades) produzidas no ano de fundagdo , em 2019 , e em

2020

19. Durante o processo de producdo, quais destes itens a sua empresa busca resolver quanto aos

problemas de meio ambiente?

Tipos de transacdes

1. Tratamento/armazenamento de rejetos sélidos ()
2. Eficiéncia energética ()
3. Uso eficiente de materiais (insumos) ()
4. Reciclagem )
5. Gestdo de residuos sélidos )

86




6. Reflorestamento

7.

Emissdo de CO2 )

8. Outros (especificar) (G

—_

20. Como se da a comercializagdo?

1.1

1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

1. ( )Encomenda (justintime) 2. () Linha de Producéo (formacdo de

estoque)
2.  Mecanismos de vendas:
) Presencial
3. Outros meios:
) Telefone
) E-mail
) Site
) Redes sociais

) WhatsApp

Ve N o Y e N N N

21. Especifique a forma de insercdo dos produtos da empresa no mercado:

oos woN

Loja propria %

Grandes varejistas %

Redes de distribuidores %
Por meio de representantes %

Outros:

22. A empresa realiza pesquisa para monitorar seu mercado, cliente ou pessoal?

( )Sim 2. ( ) N&o. Sesim, que tipo

23. As vendas de 2020 em relacdo a 2019:

Aumentaram % 2. Diminuiram %

24. De que forma a pandemia afetou a producdo e a comercializagdo?

Dificuldades
1.Falta de matéria prima ou insumo (
2.Aumento do custo de matéria prima e insumos (
3.Reducdo nas vendas (
4.Falta de mao de obra (
5.Descumprimento de prazo de entrega (
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6.0utros

)

25. Quais fatores sdo determinantes para manter a capacidade competitiva na principal linha de

producdo?

Fatores

1.Qualidade da matéria-prima e outros insumos (
2.Qualidade da mao-de-obra (
3.Custo da mio-de-obra (
4.Nivel tecnoldgico das maquinas e equipamentos (
5.Capacidade de introdugdo de novos produtos/processos (
6.Modelos (design) das pecas (produto) (
7.Estratégias de comercializagédo (
8.Qualidade do produto (
9.Capacidade de atendimento (volume e prazo) (
10.Infraestrutura de logistica e prazo de entrega (
11.Uso de internet para negocia¢des e compras de materiais (
10.Outra. Citar: (

26. Sua empresa é subcontratante de outras empresas? Caso nao, pule para a questdo 29.

(

27.

) Sim 2. () Nso

Caso sua empresa seja subcontratante, indique o tipo de atividade e a localizagdo da empresa

subcontratada: 1 significa que a empresa subcontrata esta atividade de outra empresa localizada

dentro do municipio e 2 significa que sua empresa subcontrata esta atividade de outra empresa

localizada fora do municipio.

Tipo de atividades

Localizacdo

Fornecimento de insumos e componentes

Etapas do processo produtivo (cortes, acabamento, embalagem, etc)

Servicos especializados na producao (laboratoriais, manutencdo, etc)

Administrativas (gestdo, contebilidade, recursos humanos)

Desenvolvimento de produto (design, etc)

Comercializag¢do

Servigos gerais (limpeza, refei¢des, transporte, etc)
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Il - INOVACAO, COOPERACAO E APRENDIZADO

28. No periodo entre 2015 a 2020, sua empresa lancou algum produto, adotou algum processo novo,
realizou mudancas organizacionais ou desenvolveu melhorias significativas (aperfeicoamento) em

produtos ou processos ja existentes? Caso ndo, pule para a questdo 32.

1.( )Sim 2.( )Nao

29. Caso tenha realizado inovag¢des, informe as principais caracteristicas conforme lista abaixo (ver Box

1):

Descricao 1. Sim *
Nao

Inovagdes de produto

Produto novo para a sua empresa, mas ja existente no mercado. (1) (2)

Produto novo para o mercado nacional. (1) (2)

Produto novo para o mercado internacional. (1) (2)

Inovagdes de processo

Processos tecnoldgicos novos para a sua empresa, mas ja existentes no setor. (1) (2)

Processos tecnoldgicos novos para o setor de atuagéo. (1) (2)

Outros tipos de inovagao

Criacdo ou melhoria substancial, do ponto de vista tecnolégico, do modo de

acondicionamento de produtos (embalagem). 1) (2)

Inovacgdo no desenho de produtos. (1) (2)

Realizacdo de mudancas organizacionais (inova¢des organizacionais)

Implementacgdo de técnicas avancadas de gestao. (1) (2)

Implementacdo de significaticas mudancgas na estrutura organizacional. (1) (2)

Mudancas significativas nos conceitos e/ou praticas de marketing. @D) (2)

Mudangas significativas nos conceitos e/ou praticas de comercializagdo. (1) (2)

Implementacdo de novos métodos e gerenciamento, visando a atender normas de

certificagdo (ISO 9000, ISO 14000, etc). M -

30. Que tipo de atividade inovativa sua empresa desenvolveu entre os anos de 2015 a 2020? Indique o
grau de constancia dedicado a atividade assinalando (1) se desenvolveu rotineiramente, e (2) se

desenvolveu ocasionalmente (ver Box 2).

Descricao
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1.Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) na sua empresa 1

2.Aquisicdo externa de P&D e/ou Projetos 1

3.Aquisicdo de maquinas e equipamentos que implicaram em significativas melhorias
tecnoldgicas de produtos/processos ou que estdo associados aos novosprodutos/processos

4.Aquisicdo de outras tecnologias (softwares, ferramentas de informatica, aplicativos,

computadores)
5.Aquiscdo de Software de controle de producdo e qualidade 1
6.Nova fonte de matéria-prima ou de produto semi-acabado 1

7.Projeto industrial ou desenho industrial associados a produtos/processos
tecnologicamente novos ou significativamente melhorados

8.Programa de treinamento orientado a introducdo de produtos/processostecnologicamente
novos ou significativamente melhorados

9.Novas formas de comercializacdo e distribuicdo para o mercado de produtosnovos ou
significativamente melhorados

10.Adocdo de novas matérias primas e insumos 1
11.Mudanca de fornecedores 1
12.Mudanca no destino final das vendas 1
10.Outros Citar: 1

31. Sua empresa efetuou atividades de treinamento e capacitacdo de recursos humanos durante os

ultimos trés anos, 2018 a 2020? Caso nao, pule para a questdo 35.

1. ( )Sim 2. ( )Nao

32. Caso sim, quais tipos de treinamento sua empresa realizou ?

Descricdo
1.Treinamento na empresa )
2.Treinamento em cursos técnicos fora do municipio ()
3.Estagios em empresas fornecedoras ou clientes ()
4.Estagios em empresas do grupo ()
5.Contratagdo de técnicos/engenheiros de outras empresas do municipio ()
8.Contratac¢do de técnicos/engrenheiros de empresas fora do municipio ()
9.Absor¢do de formandos dos cursos universitarios localizados no municipio ou préximo ()
10. Absorcao de formandos dos cursos técnicos localizados no municipio ou préximo ()

33. Como resultado dos processos de treinamento e aprendizagem, formais e informais, acima

discutidos, como melhoraram as capacitagées da empresa.

Descricao
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Melhor utilizacdo de técnicas produtivas, equipamentos, insumos ecomponentes ()
Maior capacitagdo para realizagdo de modificacdes e melhorias em produtos

e processos ()
Melhor capacita¢ao para desenvolver novos produtos e processos ()
Maior conhecimento sobre as caracteristicas dos mercados de atuacdo daempresa ()
Melhor capacitacdo administrativa ()

34. Que tipos de treinamento sdo necessarios para a sua empresa?
1.( )Lideranca 2.( )Vendas 3.( ) Custos

4.( ) Marketing 5.( ) Processo 6.( )Gestdo

7.( ) Outros Citar

35. Quais dos seguintes itens desempenharam um papel importante como fonte de informac&o para o

aprendizado, durante os ultimos trés anos, 2018 a 2020 (ver Box 3)?

Fontes internas

1.Area de producdo

2.Areas de vendas e marketing, servicos internos de atendimento ao cliente

3.0utros (especifique)

Fontes externas

1.0utras empresas dentro do grupo

2.Fornecedores de insumos (equipamentos, materiais

3.Clientes

4.Concorrentes

5.0utras empresas do Setor

Empresas de consultoria

Universidades e outros institutos de pesquisa:

1.Universidades

2.Centros de capacita¢do profissional, de assisténciatécnica e de manutencdo

3.Institui¢des de testes, ensaios e certificagdes

Outras fontes de informacéo:

1.Conferéncias, Seminarios, Cursos e Publicagdes Especializadas

2.Feiras, Exibicdes e Lojas

3.Encontros de Lazer (Clubes, Restaurantes, etc)

4.Associacdes empresariais locais (inclusive consércios de exportagdes)
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6.Informacdes de rede baseadas na internet oucomputador

36. Durante os Ultimos trés anos, 2015 a 2020, sua empresa esteve envolvida em atividades cooperativas,
formais ou informais, com outra (s) empresa ou organizagdo? Caso ndo, pule para a questdo 41 (ver
Box 4).

1. ( )Sim 2.( )Na&o

37. Em caso afirmativo, quais dos seguintes agentes desempenharam papel importante como parceiros,

durante os Ultimos trés anos, 2015 a 2020?

Agentes

Empresas
1.0utras empresas dentro do grupo (
2.Empresas associadas (joint venture) (
3.Fornecedores de insumos (equipamentos, materiais, componentes e softwares) (
4.Clientes (
5.Concorrentes (
6.0Outras empresas do setor (
7.Empresas de consultoria (

Universidades e Institutos de Pesquisa

1.Universidades (
2.Institutos de pesquisa (
3.Centros de capacitagdo profissional de assisténciatécnica e de manutencdo (
4.Instituicdes de testes, ensaios e certificacdes (

Outras Agentes

1.Representacdo (
2.Entidades Sindicais (
3.0rgaos de apoio e promogéo (
4.Agentes financeiros (

38. Quais as formas de cooperacdo realizadas durante os ultimos trés anos, 2015 a 2020, com outros

agentes do local?

Descricdo
Compra de insumos e equipamentos ()
Venda conjunta de produtos ()
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Desenvolvimento de Produtos e processos ()
Design e estilo de Produtos ()
Capacitagdo de Recursos Humanos ()
Obtencao de financiamento ()
Reivindicagdes ()
Participa¢do conjunta em feiras, etc ()
Outras: especificar ()

39. Caso a empresa ja tenha participado de alguma forma de cooperacdo com agentes locais, quais os

resultados das a¢des conjuntas ja realizadas?

Descricdo

Melhoria na qualidade dos produtos ()
Desenvolvimento de novos produtos ()
Melhoria nos processos produtivos ()
Melhoria nas condi¢des de fornecimento dos produtos )
Melhor capacita¢do de recursos humanos )
Melhoria nas condicdes de comercializacdo )
Introducdo de inovacdes organizacionais )
Novas oportunidades de negécios )
Promoc¢do de nome/marca da empresa no mercado nacional ()
Maior inser¢do da empresa no mercado externo ()
Outras: especificar ()

40. Cite cinco instituicdes ou pessoas-chave para os produtores locais

N

IV — ESTRUTURA, GOVERNANCA E VANTAGENS ASSOCIADAS AO AMBIENTE LOCAL

41. Quais sdo as principais vantagens que a empresa tem por estar localizada no territério (ver Box 5)?

Externalidades

1.Disponibilidade de m&o-de-obra qualificada

2.Baixo custo da mao-de-obra

3.Proximidade com os fornecedores de insumos e matériaprima

~|l~|~ |~
~ |~ |~ |~

4.Proximidade com os clientes/consumidores
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5.Infra-estrutura fisica (energia, transporte, comunicagdes)

6.Proximidade com produtores de equipamentos

7.Disponibilidade de servigos técnicos especializados

8.Existéncia de programas de apoio e promoc¢do

9.Proximidade com universidades e centros de pesquisa

~A|l~|~|~|~|~
~ |~ |~~~ |-

10 Outra. Citar:

42. Como a sua empresa avalia a contribui¢do de sindicatos, associa¢des, cooperativas locais no tocante

as seguintes atividades. Sendo 1 muito insatisfeito, 2 insatisfeito, 3 indiferente, 4 satisfeito e 5 muito

satisfeito.

Tipo de contribuicao 1 2 3 4
1.Auxilio na defini¢do de objetivos comuns para o arranjo produtivo C)YICHY[CH]C)
2.Estimulo na percepcdo de visdes de futuro para acdo estratégica CHYJCHLCH]C)
3.Disponibilizacdo de informagdes sobre matérias-primas, equipamento,assisténcia (Yl H eyl o

técnica, consultoria, etc.

4.ldentificagdo de fontes e formas de financiamento (YO
5.Promocgdo de acdes cooperativas OO
6.Apresentacdo de reivindicagdes comuns (] CH[CH]C)
7.Criagdo de féruns e ambientes para discussio (XY CHLCH]C)
8.Promocdo de a¢des dirigidas a capacitagdo tecnoldgica de empresas (YY)
9.Estimulo ao desenvolvimento do sistema de ensino e pesquisa local ()| CHCH]C)
10.0rganizacdo de eventos técnicos e comerciais CHYCHLCH]C)

V - POLITICAS PUBLICAS E FORMAS DE FINANCIAMENTO

43. A empresa participa ou tem conhecimento sobre algum tipo de programa, incentivo fiscal ou a¢des
especificas para o segmento onde atua, promovido pelos diferentes ambitos de governo e/ou

instituicdes abaixo relacionados:

Instituicdo/esfera governamental 1 Né? tem 2 Conhec?, _mas ndo 3 Con_h ecee
conhecimento participa participa
Governo federal @D) (2) (3)
Governo estadual @D) (2) (3)
Governo local/municipal (1) (2) (3)
SEBRAE m (2) (3)
Banco do Nordeste (BNB) €D) (2) (3)
Outras Instituicdes (1) (2) (3)
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44, Quais politicas publicas poderiam contribuir para o aumento da eficiéncia competitiva das

empresas do municipio?

Acébes de Politica
1.Programas de capacitacdo profissional e treinamento técnico ()
2.Melhorias na educag&o basica )
3.Programas de apoio a consultoria técnica ()
4.Estimulos a oferta de servicos tecnoldgicos ()
5.Programas de acesso a informacdo (producdo, tecnologia, mercados, etc.) ()
6.Linhas de crédito e outras formas de financiamento ()
7.Incentivos fiscais ()
8.Politicas de fundo de aval ()
9.Programas de estimulo ao investimento (venture capital) ()
10.Outras (especifique): ()

45. Indique os principais obstaculos que limitam o acesso da empresa as fontes externas de

financiamento.

LimitacSes ()
Inexisténcia de linhas de crédito adequadas as necessidades da empresa ()
Dificuldades ou entraves burocraticos para se utilizar as fontes de financiamento existentes ()
Exigéncia de aval/garantias por parte das institui¢des de financiamento ()
Entraves fiscais que impedem o acesso as fontes oficiais de financiamento ()
Outras. Especifique ()

Outras Observacdes:
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Roteiros de Entrevistas Aplicados Junto Aos Principais Agentes do APL de Mdveis de

Marco

Roteiro para entrevistas com as instituicées de ensino e pesquisa (escolas técnicas,
universidades, centros tecnoldgicos, etc):

1. Ildentificacdo da instituicdo e do entrevistado.

2. Quais os principais projetos e pesquisas em andamento?

3. Qual o papel da instituicdo dentro do APL? Como contribui para a melhoria do APL?

4. Ainstituicdo promove encontros técnicos para a promoc¢ao do desenvolvimento do APL? Qual
a periodicidade?

5. Como ocorre a avaliagdo dos fatores que estimulam ou impedem a utilizagdo, por parte dos
empresarios, gestores e produtores do APL, em relacdo aos servicos prestados pela
instituicao?

6. Quais as acdes de cooperacdo desenvolvidas entre a instituicdo, a associacdo do APL, as
empresas e outros agentes?

7. Quais as caracteristicas dos programas de cooperagdo (objetivo, duracdo, frequéncia,
resultados esperados e ja obtidos)?

8. Ja houve experiéncias especificas no desenvolvimento de inovacdes para os APL, por parte da

instituicao? Se sim, quais?

Roteiro para entrevistas com as associacgées:

1. Identificacdo da entidade e do entrevistado.

2. Quais as func¢des e os objetivos da entidade?

3. Quantas empresas constituem o APL? Quantos associados? Quais os principais associados?
Quantas empresas participam de forma ativa nas decisdes sobre as a¢des coletivas do APL?

4. Qual o ambito de atuagdo da entidade?

5. A associacdo estimula o desenvolvimento da capacitagdo tecnoldgica dos associados
(relagdes da entidade com drgédos locais, nacionais e internacionais, promog¢do de eventos,
etc)? Se sim, de que forma?

6. Ocorre a promocdo de encontros técnicos entre os clientes e fornecedores, grandes e
pequenos? Qual a periodicidade?

7. Qual o objetivo e a frequéncia dos contatos com as empresas associadas (contatos para troca
de informacdes, realizagdo de eventos, cursos, etc)?

8. A entidade realiza a¢des para o desenvolvimento local/regional? Se sim, como? Quais os

principais resultados dessas a¢des?
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Quais as ag¢des de cooperacdo desenvolvidas pelas associa¢gdes?

. Qual o papel que cada participante assume em beneficio do APL e como cada um deles

contribui para a melhoria do desempenho do APL?
De que forma a associagdo interage com os 6rgédos governamentais?

Quais as principais caréncias identificadas pelas associa¢des para desenvolvimento do APL?

. Quais as sugestdes da associagdo para politicas de aumento da capacidade competitiva do

arranjo local?

Roteiro para entrevistas com organismos de promocao aos APL (IEL, SEBRAE, Bancos):

1.

© N o u

Qual a data de criagdo e de implementacdo do programa/iniciativa voltado para o APL? Em
que estagio estd? Qual a vinculagdo institucional e a coordenacdo institucional?

Quiais os objetivos e as metas da iniciativa?

Quais os organismos participantes e as fun¢des de cada um? Como se articulam entre si?
Quais os tipos de apoio do programa (capacitagdo profissional e treinamento técnico, apoio
a consultoria técnica, linhas de crédito, incentivos fiscais, bolsas, apoio a empresas
emergentes ou incubadoras, outros)?

Qual o publico alvo do programa?

Qual a motivagdo para sele¢do do APL para apoio?

Qual a metodologia adotada?

Quais os recursos financeiros do programa? Quanto, em que e com quem tais recursos ja
foram despendidos?

Quais os principais resultados pretendidos e alcangados até o momento?

. Quais as principais dificuldades?

. Qual a relagdo entre o 6rgdo e os governos federal, estadual e municipal?

97



98



ISBN: 978-65-980169-4-4

dll

786598"01

"ImpulsmnaCE CENTEC ¢» ADECE CEARA

anjos produtiv INSTITUTO CENTRO DE ENSINO TECNOLOGICO



	SUMÁRIO
	1. INTRODUÇÃO
	2. PANORAMAS INTERNACIONAL E NACIONAL  DA INDÚSTRIA DE MÓVEIS
	2.1 Panorama Internacional da Indústria Moveleira
	2.2 Panorama Nacional do Setor Moveleiro: a Indústria Brasileira de Móveis e os Principais Polos Produtores
	2.3 Comércio Exterior do Setor Moveleiro no Brasil
	2.4 O Comportamento do Subsetor de Madeira e Mobiliário no Estado do Ceará

	3 Caracterização do Arranjo Produtivo de Móveis em Marco
	3.1 Indicadores Econômicos e Sociais
	3.2 Panorama das Instituições de Ensino Superior e Técnico
	3.3 Caracterização Municipal com Base no Setor Moveleiro Local
	3.4 O Comércio Internacional de Móveis no Município de Marco
	3.5 Influências da Pandemia do Covid-19 no APL de Móveis

	4 PERFIL DO ARRANJO PRODUTIVO LOCAL DE MÓVEIS EM MARCO-CE
	4.1 Breve Histórico do APL de Móveis de Marco
	4.2 Perfil das Empresas e sua Evolução
	4.3 Produto, Comercialização e Mercado
	4.4 Principais Dificuldades e Potencialidades  para o Desenvolvimento do APL
	4.4.1 Principais Dificuldades
	4.4.2 Vantagens Associadas ao Ambiente Local
	4.2.5 Fatores Competitivos

	4.5 Infraestrutura de Conhecimento, Aprendizagem e Capacidade Inovativa
	4.5.1 Infraestrutura de Conhecimento e de Aprendizagem
	4.5.2 Capacidade de Inovação do APL de Móveis de Marco

	4.6 Modalidades de Cooperação, Instituição de Apoio e Governança Local
	4.6.1 Instituição Parceira e Modalidades de Cooperação
	4.6.2 Principais Atores do Arranjo Produtivo Local e Governança

	4.7  Políticas Públicas e Financiamento
	4.8  Principais Desafios do APL

	5.  CONSIDERAÇÕES FINAIS E RECOMENDAÇÕES
	REFERÊNCIAS
	ANEXO I
	ANEXO II
	ANEXO III
	ANEXO IV



