Guia para filtrar sohutagao de
Monitoramento



Ao logar no sistema FDI, o consultor devera acessar a area de solicitacbes clicando em Minhas
solicitacdes no menu conforme exemplificado abaixo
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Categorias




Ao acessar a area de solicitacdes, o consultor tera visao de todas as solicitacdes das empresas que ele
opera. Por padrao as solicitacoes sao ordenadas por data de modificacao.

o
Meu Painel

Solicitagoes da Empresa Minhas solicitagoes Servigos favoritos Historico de solicitagoes Pendéncias

Classificado por

Pesquisa Ultima alterag@o

Empresa Abertura da solicitagao Ultima alteragdo

31.00000000/2024-00

] NOME DA EMPRESA 02/02/2024 15:00 02/02/202416:23 Aguardando
Monitoramento

31.00000000/2023-00
Solicitar Termo de Acordo

NOME DA EMPRESA 27/06/2023 13:04 18/01/2024 14:29 Fechado

31.00000000/2023-00

i 2 = < NOME DA EMPRESA 06/03/2023 15:34 07/03/2023 08:56
Solicitar inclusao ou inativagao de responsaveis/consultores

31.00000000/2023-00

i " NOME DA EMPRESA 24/01/2023 20:36 24/01/2023 20:37 Fechado
Solicitar Protocolo de Intengoes - FDI




A area de solicitacdes conta com
filtros para auxiliar na busca.

O consultor que ainda nao abriu o
formuldario de monitoramento
devera filtrar por solicitacdes Em
andamento no campo Fase

Para otimizar a busca, como o
monitoramento foi iniciado ha
poucos dias, o consultor devera
ordenar por Solicitacdo mais
recente no campo Classificado por

o
Meu Painel

Solicitagdes da Empresa

Minhas solicitagoes

Servigos favoritos

Pesquisa

( Fase

Historico de solicitagoes

Pendéncias

9

Objetos

Novo

Empresa

31.00000000/2024-00
Monitoramento
31.00000000/2023-00
Solicitar Termo de Acordo

o
Meu Painel

Solicitagdes da Empresa

Minhas solicitagoes

NOME DA H

Todos

Encerrado

Em andamento

" Classificado por

Ultima alteragdo

Ultima alteragédo Status

02/02/2024 16:23

NOME DA EMPRESA

Servigos favoritos

Historico de solicitagoes

27/06/2023 13:04

Pendéncias

Pesquisa

Objetos

Empresa

Abertura da solicitagao

18/01/2024 14:29

" Classificado por

31.00000000/2024-00
Monitoramento

31.00000000/2023-00
Solicitar Termo de Acordo

NOME DA EMPRESA

NOME DA EMPRESA

02/02/2024 15:00

27/06/2023 13:04

Ultima alteragdo
Atualizacdo mais antiga
Solicitagao mais recente

Solicitagao mais antiga

18/01/2024 14:29 Fechado

Aguardando

Fechado




Utilizando os filtros e a ordenacao, a solicitacao de monitoramento devera aparecer nos primeiros
resultados. A forma de identificar a solicitacdo é a descricio Monitoramento abaixo do numero do ticket
e a data da abertura da solicitagdo como 02/02/2024.
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Solicitagoes da Empresa Minhas solicitagoes Servigos favoritos Historico de solicitagcoes Pendéncias

Fase Classificado por
Pesquisa Em andamento ¥ \ Solicitagdo mais recente %

Objetos Empresa Abertura da solicitagdo Ultima alteragdo

e o ] Ve NOME DA EMPRESA 02/02/2024 15:00 02/02/202416:23 Aguardando
Monitoramento
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AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DO CEARA S.A.

Para o esclarecimento de duvidas, os responsaveis
pelo envio dos dados deverao entrar em contato
com a Geréncia de Monitoramento - GEMOF,
por meio dos contatos:

(85) 3108 — 2698 / (85) 3108 — 2715

ou pelo e-mail:
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